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PROCES DE ACREDITARE

REGULAMENT INTERN

a Comitetului Director al Spitalului Chmccé ?ﬁi an Mures din data
si este valabil incepand cu data de # :

Dispozitii generale

Dispozitii privind principiul nediscriminarii si inlaturarii oricarei
forme de incalcare a demnitatii

Avertizarea privind fapte de incalcare a legii

Conducerea spitalului

Drepturile si obligatiile angajatorului

Drepturile si obligatiile salariatilor

Drepturile si obligatiile pacientilor

Obligatii cu caracter restrictiv

Obligatii privind protectia, igiena si securitatea in munci
Accesul si circulatia personalului in spital

Accesul si circulatia apartinatorilor

Organizarea timpului de lucru si odihna

Abaterile disciplinare, sanctiunile disciplinare si procedura
disciplinara

Raspunderea patrimoniala

Criteriile si procedura de evaluare a activitatii profesionale a
salariatului

Concedierea salariatului pentru necorespundere profesionala
Dispozitii privind protectia maternitatii la locurile de munca
Conditii de acces la informatii/date, prelucrarea si protectia
acestora, pentru fiecare categorie profesionala in parte.
Relatiile angajatorului cu presa

Circuitul documentelor si actelor in unitate. Procedura de
solutionare a cererilor /petitiilor adresate spitalului.
Principii, politici, termeni si norme generale de conduita
profesionald a personalului

Dispozitii finale
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CAPITOLUL |
DISPOZITII GENERALE

Art.1. - (1) Spitalul Clinic Judetean Mures este unitate sanitara publica, cu
personalitate juridicd, care asigurd asistentd medicala de urgenta, preventiva,
curativd, paleativd, de recuperare, desfasoara activitate de invatamant si
cercetare stiintificd medicala si de educatie medicala continua.

(2) Spitalul Clinic Judetean Mures dispune de o structura complexa de specialitati,
dotare cu aparatura medicala corespunzatoare, personal specializat, transport
medicalizat.

(3) Spitalul Clinic Judetean Mures este subordonat Consiliului Judetean Mures si in
exercitarea atributiilor sale, colaboreaza cu organe ale administratiei publice
locale, politia si alte organe interesate in ocrotirea sanatatii populatiei.

(4) Spitalul Clinic Judetean Mures este o institutie publica finantata din venituri
proprii si functioneaza pe principiul autonomiei financiare. Veniturile proprii ale
spitalului provin din sumele incasate pentru serviciile medicale prestate pe baza
de contracte incheiate cu casele de asigurari de sanatate si din alte surse, conform
legii. Acesta monitorizeaza lunar executia bugetara, urmarind realizarea
veniturilor si efectuarea cheltuielilor in limita bugetului aprobat. Spitalul primeste
in completare sume de la bugetul de stat si de la bugetul local, care vor fi utilizate
numai pentru destinatiile pentru care au fost alocate.

Art.2. - (1) Regulamentul Intern al Spitalului Clinic Judetean Mures, denumit in
continuare « Regulament », cuprinde reguli de comportare si conduita, in scopul
intaririi rdspunderii angajatilor si conducerii unitatii sanitare, pentru desfasurarea
unei activitati bine organizate, eficiente, precum si pentru asigurarea unui climat
de disciplina in munca in cadrul unitatii sanitare.

(2) Angajatorul si angajatii se obliga sa respecte intocmai prevederile prezentului
Regulament si sa actioneze de comun acord in scopul realizarii de catre unitatea
sanitara a obiectului sau de activitate.

Art.3. - (1) Regulamentul Intern al Spitalului Clinic Judetean Mures este elaborat
in baza actelor normative in vigoare, se aplica in cadrul unitatii sanitare, in toate
spatiile ce le detine in administrare.

(2) Prezentul Regulament se aplica intregului personal angajat, indiferent de
natura si durata contractului individual de munca, precum si persoanelor trimise
de alte unitati (cursanti, delegati, detasati, elevi/studenti practicanti in cadrul
unitatii). Tuturor persoanelor mentionate anterior li se va aduce la cunostinta
prevederile prezentului Regulament intern.

(3) Prevederile prezentului Regulament se aplica si pentru :

a) cadrele didactice care desfasoard activitate integrata in spital, care pe langa
obligatiile pe care le au pe linie de invatamant sunt obligate sa respecte regulile
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din prezentul regulament si s& participe la solicitirile conducerii spitalului,
vederea desfasurarii act1v1tat1lor medicale la standarde superioare;

b) personalul incadrat intr-o altda unitate, care efectueaza stagii de pregatire
profesionala, cursuri de perfectionare, spec1allzare

c) firmele care asigura diverse servicii in incinta unitatii au obl1gat1a de a respecta
Regulamentul Intern al Spitalului Clinic Judetean Mures in afara atributiilor si
clauzelor prevazute in contractele incheiate intre parti (curatema spltalulm
pastrarea linistii si pastrarea integritatii bunurilor cu care intrd in contact,
enumerarea nefiind limitativa).

Art.4. - Dispozitiile referitoare la organizarea timpului de lucru si disciplind, din
prezentul regulament se aplica in mod corespunzator oricaror altor persoane, sau
altor activitati pe timpul prezentei in unitate.

CAPITOLUL Il
DISPOZITII PRIVIND PRINCIPIUL NEDISCRIMINARII SI INLATURARII ORICAREI FORME
DE INCALCARE A DEMNITATII

Art.5. - (1) In cadrul relatiilor de munca functioneaza principiul egalitdtii de
tratament fata de toti salarIatn

(2) Regulamentul Intern al Spltalului Clinic Judetean Mures se aplica tuturor
salariatilor indiferent de nationalitate, varstd, sex, rasa, convingeri politice si
rehgloase

(3) Orice discriminare directa sau indirectd, definite potrivit Codului Muncii, fat3
de un salariat bazata pe criterii de sex, orientare sexuala, caracteristici gene’uce
varsta, apartenenta nationala, rasa, culoare, etnie, rellgle optiune politica,
origine sociala, handicap, boala cronica necontagioasa, infectare cu HIV, optiune
politica, situatie sau responsabilitate familiala, apartenenta ori activitate
sindicala, apartenenta la o categorie defavorizata este interzisa.

(4) Constituie discriminare directd orice act sau fapta de deosebire, excludere,
restrictie sau preferintd, intemeiat(a) pe unul sau mai multe criterii prevazute la
alin.(3), care au ca scop sau ca efect neacordarea, resténgerea ori inlaturarea
recunoasterii, folosintei sau exercitarii drepturilor prevazute in legislatia muncii.
(5) Const1tu1e discriminare indirects orice prevedere, actiune, criteriu sau practica
aparent neutra care are ca efect dezavantajarea unei persoane fasa de o alerta
persoana in baza unuia dintre criterii prevazute la alin.(3), in afard de cazul in
care acea prevedere, actiune, criteriu sau practica se justificata in mod obiectiv,
printr-un scop legitim, si daca mijloacele de atingere a acestui scop sunt
proportionale, adecvate si necesare.

(6) Orice salariat care presteazd o munca beneficiaza de conditii de munca
adecvate activitatii sociale, de protectie sociala, de securitate si sanitate in
munca, precum si de respectarea demnitatii si a constiintei sale, fard nici o
discriminare.

Art.6. Tuturor salariatilor care presteaza o munca le sunt recunoscute dreptul la
plata egala pentru muncad egald, dreptul la negocieri colective, dreptul la
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protectia datelor cu caracter personal, precum si dreptul la protectie impotriva
concedierilor nelegale.

Art.7. Orice salariat are dreptul la sdnatate, ingrijire medicala, securitate sociala
si la servicii medicale.

Art.8. Orice salariat are dreptul la educatie si pregatire profesionala.

Art.9. Orice salariat are drepturi in ceea ce priveste conditiile de incadrare in
munca, criteriile si conditiile de recrutare si selectare, criteriile pentru realizarea
promovarii, accesul la toate formele si nivelurile de orientare profesionala, de
formare profesionala si de perfectionare profesionala.

Art.10. Sanctiunile care se aplica pentru nerespectarea Legii nr. 202/2002
(republicatd) privind egalitatea de sanse intre femei si barbati la locurile de munca
precum si pentru nerespectarea prevederilor Legii nr.96/2003 privind protectia
maternitatii la locurile de munca cu modificarile si completarile ulterioare, vor fi
cele din Codul Muncii in functie de gravitatea faptei.

Art.11. Prin egaliatatea de sanse intre femei si barbati in relatiile de munca se

intelege accesul nediscriminatoriu la:

a) alegerea ori exercitarea libera a unei profesii sau activitati;

b) angajare in toate posturile sau locurile de munca vacante si la toate nivelurile
ierarhiei profesionale;

c) venituri egale pentru munca de valoare egala;

d) informare si consiliere profesionala, programe de initiere, calificare,
perfectionare, specializare si recalificare profesionala;

e) promovare la orice nivel ierarhic si profesional;

f) conditii de incadrare in munca si de munca ce respecta normele de sanatate si
securitate in muncd, conform prevederilor legislatiei in vigoare, inclusiv
conditiile de concediere;

g) beneficii, altele decat cele de natura salariala, precum si la sistemele publice
si private de securitate sociala;

h) organizatii patronale, sindicale si organisme profesionale, precum si la
beneficiile acordate de acestea;

i) prestatii si servicii sociale, acordate in conformitate cu legislatia in vigoare.

Art.12. - (1) Este interzisa discriminarea prin utilizarea de catre angajator a unor

practici care dezavantajeaza persoanele de un anumit sex, in legatura cu relatiile

de munca, referitoare la:

a) anuntarea, organizarea concursurilor sau examenelor si selectia candidatilor
pentru ocuparea posturilor vacante;

b) incheierea, suspendarea, modificarea si/sau incetarea raportului juridic de
munca;

c) stabilirea sau modificarea atributiilor din fisa postului;

d) stabilirea remuneratiei;

e) beneficii, altele decat cele de natura salariala, precum si la securitate sociala;

f) informare si consiliere profesionala, programe de initiere, calificare,
perfectionare, specializare si recalificare profesionala;
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g) evaluarea performantelor profesionale individuale:

h) promovarea profesionala;

i) aplicarea masurilor disciplinare;

j) dreptul de aderare la sindicat si accesul la facilitatile acordate de acesta;

k) orice alte conditii de prestare a muncii, potrivit legislatiei in vigoare.

(2) Sunt exceptate de la aplicarea prevederilor alin. (1) lit. a) locurile de munca in
care, datorita naturii activitatilor profesionale respective sau cadrului in care
acestea sunt desfasurate, o caracteristica legat de sex este o cerinta profesional3
autentica si determinantd, cu conditia ca obiectivul urmérit si fie legitim si
cerinta sa fie proportionala.

Art.13. - (1) Maternitatea nu poate constitui un motiv de discriminare.

(2) Orice tratament mai putin favorabil aplicat unei femei legat de sarcina sau de
concediul de maternitate constituie discriminare in sensul prevederilor Legii nr.
202/2002 privind egalitatea de sanse si de tratament intre femei si barbati.

(3) Orice tratament mai putin favorabil aplicat unei femei sau unui barbat, privind
concediul pentru cresterea copiilor sau concediul paternal, constituie discriminare
in sensul legii mai sus mentionate.

(4) Este interzis sa i se solicite unei candidate, in vederea angajarii, sa prezinte un
test de graviditate si/sau sa semneze un angajament ca nu va rimane insircinatd
sau ca nu va naste pe durata de valabilitate a contractului individual de munca.

(5) Sunt exceptate de la aplicarea prevederilor alin. (1) acele locuri de munca
interzise femeilor gravide si/sau care aldpteaza, datoritd naturii ori conditiilor
particulare de prestare a muncii.

Art.14. - (1) Prin hartuire se fntelege situatia in care se manifestd un
comportament nedorit, legat de sexul persoanei, avand ca obiect sau ca efect
lezarea demnitatii persoanei in cauza si crearea unui mediu de intimidare, ostil,
degradant, umilitor sau jignitor;

(2) Prin hartuire sexuala se intelege situatia in care se manifestd un comportament
nedorit cu conotatie sexuald, exprimat fizic, verbal sau nonverbal, avand ca obiect
sau ca efect lezarea demnitatii unei persoane si, in special, crearea unui mediu de
intimidare, ostil, degradant, umilitor sau jignitor.

(3) Prin hartuire psihologica se intelege orice comportament necorespunzator care
are loc intr-o perioada, este repetitiv sau sistematic si implici un comportament
fizic, limbaj oral sau scris, gesturi sau alte acte intentionate si care ar putea
afecta personalitatea, demnitatea sau integritatea fizica ori psihologica a unei
persoane.

(4) Prin discriminare bazata pe criteriul de sex se intelege discriminarea direct Si
discriminarea indirecta, hartuirea si hartuirea sexuald a unei persoane de catre o
alta persoana la locul de muncd sau in alt loc in care aceasta isi desfasoara
activitatea, precum si orice tratament mai putin favorabil cauzat de respingerea
unor astfel de comportamente de cétre persoana respectiva ori de supunerea sa la
acestea.

Art.15. - (1) Este interzis orice comportament de hartuire, hartuire sexuald sau
hartuire psihologica.
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(2) Este interzis orice ordin sau dispozitie de a discrimina o persoana pe criteriul

de sex.

(3) Statutul familial si cel marital nu pot constitui motiv de discriminare.

(4) Respingerea unui comportament de harguire si hartuire sexuala de catre o

persoand sau supunerea unei persoane la un astfel de comportament nu poate fi

folosita drept justificare pentru o decizie care sa afecteze acea persoana.

(5) Nu sunt considerate discriminari:

a) masurile speciale prevazute de lege pentru protectia maternitatii, nasterii,
lauziei, alaptarii si cresterii copilului;

b) actiunile pozitive pentru protectia anumitor categorii de femei sau barbati;

c) o diferentd de tratament bazatd pe o caracteristica de sex cand, datorita
naturii activitatilor profesionale specifice avute in vedere sau a cadrului in care
acestea se desfasoara, constituie o cerinta profesionala autentica si
determinanta atat timp cat obiectivul e legitim si cerinta proportionala.

Art.16. Angajatii au dreptul ca, in cazul in care se considera discriminati pe baza
criteriului de sex, sa formuleze sesizari/reclamatii catre angajator sau impotriva
lui, dacd acesta este direct implicat, si sa solicite sprijinul reprezentantilor
salariatilor din spital pentru rezolvarea situatiei la locul de munca.

Art.17. In cazul in care aceasta sesizare/reclamatie nu a fost rezolvata la nivelul
angajatorului prin mediere, persoana angajata care prezinta elemente de fapt ce
conduc la prezumtia existentei unei discriminari directe sau indirecte bazate pe
criteriul de sex in domeniul muncii, are dreptul atat sa sesizeze institutia
competentd, cat si s& introduca cerere catre instanta judecatoreasca competenta
in a carei circumscriptie teritoriald isi are domiciliul ori resedinta, dar nu mai
tarziu de 3 ani de la data savarsirii faptei.

CAPITOLUL Il
AVERTIZAREA PRIVIND FAPTE DE INCALCARE A LEGII

Art.18. - (1) Orice salariat are dreptul s& sesizeze de buna-credinta orice fapta
care presupune o incalcare a legii, a deontologiei profesionale sau a principiilor
bunei administrari, eficientei, eficacitatii, economicitatii si transparentei
beneficiaza de protectie conform principiilor prevazute de Legea nr. 571/ 2004
privind protectia personalului care semnaleaza incalcari ale legii.
(2) Principiile care guverneaza protectia avertizarii in interes public sunt:
e Principiul legalitatii
e Principiul suprematiei interesului public
Principiul responsabilitatii
e Principiul nesanctionarii abuzive, conform caruia nu pot fi sanctionate
persoanele care reclama ori sesizeaza incalcari ale legii.
e Principiul bunei conduite
e Principiul bunei credinte, conform caruia este ocrotita persoana
incadratd in unitate care a facut o sesizare , convinsa fiind de realitatea
starii de fapt sau ca fapta constituie o incalcare a legii.
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Art.19. Semnalarea unor fapte prevazute de lege ca fiind abateri disciplinare,
contraventii sau infractiuni constituie avertizare in interes public si priveste :

e Infractiuni de coruptie, infractiuni asimilate infractiunilor de coruptie,
infractiuni in legatura directa cu infractiunile de coruptie, infractiunile
de fals si infractiunile de serviciu sau in legtura cu serviciul;

e Infractiuni impotriva intereselor financiare ale Comunictatii Europene;

e Practici sau tratamente preferentiale ori discriminatorii in exercitarea
atributiilor;

e Incalcarea prevederilor privind incompatibilitatile si conflictele de
interese;

e Folosirea abuziva a resurselor materiale sau umane;

= Incilcari ale legii in privinta accesului la informatii si a transparentei
decizionale;

o Incilcarea prevederilor legale privind achizitiile publice si finantarile
nerambursabile;

e Incompetenta sau neglijenta in serviciu

e Evaluari neobiective ale personalului in procesul de recrutare, selectare,
promovare, retrogradare si eliberare din functie;

e Emiterea de acte administrative sau de altd natura care servesc interese
de grup sau clientelare;

* Administrarea defectuoasa sau frauduloasa a patrimoniului public;

e Incilcarea altor dispozitii legale care impun respectarea principiului
bunei administrari si cel al ocrotirii interesului public.

Art.20. Sesizarea privind incalcarea legii sau a normelor deontologice poate fi
facuta:

sefului ierarhic al persoanei care a incalcat prevederile legale;
conducatorului unitatii;

comisiilor de disciplina;

organelor judiciare;

organelor insarcinate cu constatarea si cercetarea conflictelor de interese si
a incompatibilitatilor;

comisiilor parlamentare;

mass- media;

organizatiilor profesionale sau sindicale;

organizatiilor neguvernamentale.

Art.21. Avertizorii beneficiaza de protectie, dupa cum urmeaza :
a) de prezumtia de buna-credinta, pana la proba contrari;
b) la cererea avertizorului cercetat disciplinar ca urmare a unui act de

avertizare, comisiile de disciplind au obligatia de a invita presa si un
reprezentant al sindicatului;

c) in situatia in care cel reclamat prin avertizarea in interes public este sef

ierarhic, direct sau indirect comisia de disciplind va asigura protectia
avertizorului, ascunzandu-i identitatea;

d) in litigiile de munca sau in cele privitoare la raporturile de serviciu, instanta

poate dispune anularea sanctiunii disciplinare sau administrative aplicate
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unui avertizor, daca sanctiunea a fost aplicata ca urmare a unei avertizari
in interes public, facuta cu buna credinta.

CAPITOLUL IV
CONDUCEREA SPITALULUI

Art. 22. - (1) Conducerea Spitalului Clinic Judetean Mures se realizeaza de catre
manager.

(2) In cadrul spitalului se organizeaza si functioneaza un comitet director format
din: managerul spitalului, directorul medical, directorul financiar-contabil si
directorul de ingrijiri si un consiliu de administratie format din: 1 reprezentant al
DSP Mures, 2 reprezentanti ai Consiliului Judetean Mures, 1 reprezentant al
Presedintelui Consiliului Judetean Mures, 1 reprezentant al UMF Mures, 1
reprezentant al Colegiului Judetean al Medicilor Mures cu statut de invitat, 1
reprezentant al OAMGMAMR Mures cu statut de invitat si 1 reprezentant al
Sindicatului "SANITAS” Mures cu statut de invitat permanent.

(3) Atributiile managerului sunt stabilite prin contractul de management.

(4) Atributiile comitetului director sunt stabilite conform Ordinului Ministerului
S&natatii Publice nr. 921 din 27 iulie 2006 pentru stabilirea atributiilor comitetului
director din cadrul spitalului public si a Ordinului Ministerului Sanatatii nr.
1101/2016 privind aprobarea Normelor de supraveghere, prevenire si limitare a
infectiilor asociate asistentei medicale in unitatile sanitare,

(5) Atributiile pentru fiecare functie de conducere care face parte din Comitetul
director sunt cuprinse in Regulamentul de Organizare si Functionare a Spitalului
Clinic Judetean Mures.

CAPITOLUL V
DREPTURILE SI OBLIGATIILE ANGAJATORULUI

Art.23.- Managerul are in principal urmatoarele drepturi :

a) dreptul la informare nelimitatd asupra activitdtii spitalului, avand acces la
toate documentele privind activitatea medicald si economico-financiara a
acestuia;

b) dreptul de fi sprijinit de catre consiliul de administratie in rezolvarea
problemelor de strategie, organizare si functionare a spitalului, precum si n
activitatea de identificare de surse pentru cresterea veniturilor proprii ale
spitalului, in conditiile legii;

c) dreptul de a fi sprijinit de consiliul medical in implementarea activitatilor
pentru imbun&titirea standardelor clinice si a modelelor de practica, fin
monitorizarea si evaluarea activitatii medicale, precum si intarirea disciplinei
economico-financiare;

d) dreptul de a fi sustinut in realizarea activitatilor specifice de consiliul etic,
precum si de alte comisii pe care le infiinteaza, ale caror atributii i
responsabilitati sunt aprobate de comitetul director;

e) dreptul de a revoca membrii comitetului director in cazul neindeplinirii
atributiilor ce le revin, conform prevederilor legale ;
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f) dreptul de a revoca sefii de sectie/laborator/serviciu medical in cazul
nerealizarii indicatorilor specifici timp de cel putin un an.

Art.24. - (1) Managerul, in conducerea Spitalului Clinic Judetean Mures, are
urmatoarele drepturi ;

a) sa stabileasca organizarea si functionarea activitatii institutiei sanitare;

b) sa  stabileasca  atributiile  corespunzitoare  fiecirui salariat, in
conditiile legii;

c) sa dea dispozitii cu caracter obligatoriu pentru salariat, sub rezerva legalitatii
lor;

d) sa exercite controlul asupra modului de indeplinire a sarcinilor de serviciu;

e) sa constate savarsirea abaterilor disciplinare si sa aplice sanctiunile
corespuzatoare, potrivit legii, contractului colectiv de munca incheiat la nivel de
unitate si prezentului regulament;

f) sa stabileasca obiectivele de performant3 individuals, precum si criteriile de
evaluare a realizarii acestora.

(2) Managerul si comitetul director al institutiei sanitare au urmatoarele obligatii :

a) sa organizeze si sa coordoneze activitatea personalului din subordine;

b) sa asigure disciplina in munca si s& aplice misurile tehnico-organizatorice, in
vederea realizarii obligatiilor asumate si a imbun&tatirii activitatii;

c) sa puna la dispozitia salariatilor, potrivit specificului muncii lor si a
normativelor interne, echipamentele si aparatura medicald, materialele sanitare,
utilajele, masinile, uneltele, materialele, documentatia si echipamentul de
protectie a muncii;

d) sa acorde salariatilor toate drepturile ce decurg din lege, din contractul
individual de munca si din contractul colectiv de munca:

e) sa comunice periodic salariatilor situatia economico-financiard a unitatii
sanitare ;

f) sa se consulte cu sindicatele constituite la nivel de unitate in privinta deciziilor
susceptibile sa afecteze substantial drepturile si intereselor acestora;

g) sa plateasca toate contributiile si impozitele aflate in sarcina angajatorului,
precum si sa retina si s& vireze contributiile si impozitele datorate de salariati, in
conditiile legii;

h) sa asigure plata drepturilor salariale pentru angajatii unitatii;

i) sa asigure un standard ridicat in ceea ce priveste conditiile de munca ale
personalului angajat;

j) sa asigure confidentialitatea datelor cu caracter personal ale salariatilor ;

k) sa infiinteze registrul genaral de evidenta salariatilor si sa opereze
inregistrarile prevazute de lege.

Art.25. - Pentru exercitarea necorespunzitoare a atributiilor ce 1i revin,
managerul va raspunde civil, contraventional, material sau penal, dupa caz.

CAPITOLUL VI
DREPTURILE $I OBLIGATIILE SALARIATILOR

Art.26.- Salariatul are, in principiu, urmatoarele drepturi:
a) dreptul la salarizare pentru munca depusa;
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b) dreptul la repaus zilnic si saptamanal;

c) dreptul la concediu de odihna anual;

d) dreptul la egalitate de sanse si de tratament;

e) dreptul la demnitate in munca;

f) dreptul la securitate si sanatate in munca;

g) dreptul la acces la formarea profesionala;

h) dreptul la informare si consultare;

i) dreptul de a lua parte la determinarea si ameliorarea conditiilor de munca si a
mediului de munca;

j) dreptul la protectie in caz de concediere;

k) dreptul la negociere colectiva si individuala;

l) dreptul de a participa la actiuni colective;

m) dreptul de a constitui sau de a adera la un sindicat;

n) alte drepturi prevdzute de lege sau de contractele colective de munca
aplicabile.

Art.27. - Salariatul are, in principal urmatoarele obligatii :

a) sa indeplineascd atributiile ce i revin conform fisei postulm si sa se preocupe

de realizarea responsabil si la un nivel maxim de competenta a indatoririlor de

serviciu;

b) s& respecte ordinea si disciplina la locul de munca, sa-si insuseasca si sa aplice

intocmai normele, mstructlumle si procedurile referitoare la desfasurarea

activitatii pentru care a fost angajat;

c) sa respecte prevederile Codului Muncii, contractului colectiv de munca,

regulamentului intern, regulamentului de organizare si functionare si contractului

individual de munca;

d) sa-si insuseasca si sa respecte cerintele si a dispozitiile primite de la persoane

autorizate sa dea dispozitif;

e) sa-si insuseascd si sa respecte protocoalele, procedurile si instructiunile

stabilite pentru compartlmentul respectiv sau pentru locul de munca specific

salariatului;

f) s& se preocupe de ridicarea calificarii profesionale, de frecventarea Si

absolvirea formelor de pregatire si perfectionare profesionala recomandate, de

cunoasterea dispozitiilor legale, a normelor si instructiunilor privind activitatea pe

care o desfasoara;

g) sa respecte masurile de securitate si sanatate a muncii in spital si de protectie

a mediului;

h) si respecte confidentialitatea datelor cu care intra in contact in indeplinirea

atributiilor de serviciu;

i) sa manifeste lojalitate si fidelitate fatd de angajator in executarea atributiilor

de serviciu;

j) salariatii sunt obligati sa pastreze secretul profesional sub sanctiunea

raspundern pentru infractiunea de divulgare a secretului profesional prevazuta de

art.227 Cod penal. Secretul profesmnal de care salariatul ia cunostiinta in

derularea contractului individual de munca si, implicit, in exercitarea atr1bu1;nlor

de serviciu poate fi divulgat in interiorul sau in afara spitalului doar cu acordul

expres si prealabil al angajatorului;

k) s& nu faca declaratii publice care aduc atingere imaginii spitalului;
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l) sd primeasca si sa semneze de luare la cunostinsa orice act emis in mod legal si
inaintat de conducerea spitalului;
m) sa utilizeze judicios baza material, aparatura, medicamentele, etc.;
N) sa cunoasca, sa respecte si foloseasca la parametri de functionare prevazuti in
documentatiile tehnice de exploatare a masinilor, utilajelor, instalatiilor,
echipamentelor si aparatelor incredintate si a aparaturii medicale utilizate in
procesul de lucru ;
0) sa utilizeze si sa pastreze in bune conditii, echipamentele si instrumentarul din
dotare, sa supravegheze colectarea, depozitarea, transportul si eliminarea finala a
materialelor si instrumentarului de unica folosintd utilizat (5i s& se asigura de
depozitarea acestora n conditii de sigurantd, conform normelor existente, in
vederea distrugerii);
P) sa adopte un comportament principial si corect in cadrul relatiilor de serviciu,
sa se preocupe de pastrarea si protejarea patrimoniului institutiei
q) sa instiinteze fara intarziere seful ierarhic superior in legatura cu observarea
existentei unor nereguli, abateri sau lipsuri in activitatea de la locul de munc3, Si
sa actioneze pentru diminuarea efectelor acestora si pentru prevenirea situatiilor
care pun in pericol viata persoanelor sau prejudicierea patrimoniului spitalului;
r) sarespecte dispozitiile si ordinele legale ale sefilor ierarhici;
s) sa se supuna examenelor medicale organizate de citre angajator, in conditiile
stabilite in contractul colectiv de munc3;
t) sa respecte cu strictete programul de lucru stabilit de angajator, semnand
condica de prezenta la sosire, inainte de inceperea programului si la plecare, dupa
terminarea programului, astfel ca inceperea efectivd a lucrului si, respectiv,
incetarea lucrului sa aiba loc la orele programate;
u) la aparitia incapacitatii temporare de munca, salariatul are obligatia de a
instiinta telefonic cat mai urgent posibil conducerea locului de munci si in scris,
conform modelului de formular aplicabil, anexat, in termen de 24 ore de la data
acordarii concediului medical, conducerea spitalului, la sediul din str.Bernady
Gyorgy nr.6.
v) sa utilizeze integral si cu maxima eficienta timpul de munca pentru indeplinirea
sarcinilor de serviciu si sa nu paraseasca locul de muncd inaintea programului
aprobat sau inainte de sosirea schimbului acolo unde se lucreaza in ture; in caz de
neprezentare a schimbului, persoana incadrata in muncd este obligatd sd anunte
seful ierarhic pentru a se lua masurile necesare;
W) sa respecte regulile de acces si circulatie in unitate, purtarea ecusonului in
timpul serviciului si a echipamentului de protectie si de lucru.
Echipamentul de lucru al personalului este in general compus din :

- halat sau

- bluza si fusta sau pantalon

- Incaltaminte silentioasa

avand, cu exceptia echipamentului de lucru utilizat de personalul din

blocurile operatorii, culoarea diferentiata astfel:

- medici si alt personal cu studii superioare - culoare alb3

- asistenti medicali, registratori medicali - culoare alba

- registratori medicali - culoare alba

- infirmiere - culoare verde

- ingrijitoare de curatenie - culoare albastra
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- brancardieri- culoare verde.

Periodicitatea schimbarii echipamentului personalului se face in functie de
gradul de risc, respectiv:

- zilnic si la nevoie pentru personalul care lucreaza in sectiile chirurgicale,
blocurile operatorii, ATl, Neonatologie, Neopnatotologie Prematun

- la 2 zile si la nevoie pentru personalul care lucreaza in sectiile medicale Si
celelalte structuri medicale;

- zilnic si la nevoie pentru personalul care lucreaza in Blocul alimentar si in
oficiile alimentare;

- zilnic si la nevoie pentru personalul care lucreaza in zona murdara a
Spalator1e1 si cel putin saptamanal si la nevoie pentru personalul care
lucreaza in zona curata a Spalatonel

x) sa aibd o comportare corecta in cadrul relatiilor de serviciu, sa nu se anga]eze
in discutii neprincipiale, de dusmanie cu colegn pacientii si/sau apartinatorii, sa
promoveze raporturi de intrajutorare intre membrii colectivului de lucru si
combaterea oricaror manifestari necorespunzétoare'

y) inintreaga activitate desfasurata in cadrul spitalului, intregul personal medico-
sanitar are obligatia de a folosi un limbaj politicos atat fata de pacienti cat si fata
de vizitatori si de insotitorii pacientilor;

z) toti salarlatn spltalulm precum si personalul ce deserveste paza si curatenia
(care pot fi angajati ai unor firme de prestari de servicii), au obhga’ua sa actioneze
intr-un climat de liniste care sa asigure confort psihic pacientilor, evitand pe cat
posibil, orice disconfort fonic (prin ton ridicat, zgomote ale utilajelor si
dispozitivelor cu care isi desfasoara activitatea) cu preponderenta in per1oadel
destinate odihnei pac1ent1lor

aa) sa mentina ordinea si curatenia la locul de munca;

bb) sa respecte protocoalele si procedurile in vigoare inclusiv reglementarile,
procedurile si protocoalele de prevenire si limitare a infectiilor asociate asistentei
medicale; nerespectarea protocoalelor si procedurilor in vigoare este considerat3
abatere disciplinara;

cc) sa respecte interdictia de a fuma in incinta spitalului;

dd) s& nu se prezinte la serviciu in stare de ebrietate sau sub influenta
substantelor interzise de lege si sd nu consume sau introduca in unitate astfel de
substante si/sau bauturi alcoolice in timpul programulm de lucru;

ee) sa respecte Regulamentul privind timpul de munca, organizare si efectuarea
garleor in unitatile sanitare, aprobat prin ordin al M.S.;

ff) sa respecte mterd1ct1a de a introduce si/sau comercrahza in incinta spitalului
produse ale unor societati comerciale sau persoane fizice, altele decat cele aflate
in relatii contractuale cu spitalul ;

gg) s& comunice Serviciului Resurse Umane orice modificari ale actelor personale
sau de studii in termen de 5 zile lucratoare de la data survenirii modificarii;
hh)personalul medical are obligatia sa asigure monitorizarea specifica bolnavilor
conform prescriptiei medicale;

ii) personalul medical are obligatia sa respecte normele de securitate, manipulare
si descarcare a stupefiantelor, precum si a medicamentelor cu regim special;

jj) personalul medical are obligatia sa organizeze si desfasoare programul de
educatie pentru sanatate, activitati de consiliere, atat pentru pacienti, cat si
pentru apartindtori si diferite categorii profesionale aflate in formare;
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kk)sa respecte comportamentul etic fatd de pacienti, apartinitori si celelalte
persoane cu care colaboreaza;

) sa respecta secretul profesional si deontologia profesional;

mm) sa respecte drepturile pacientilor;

nn)sa execute orice alte sarcini de serviciu in vederea asigurarii unei bune
functionari a activitatii spitalului, in limita legalitatii acestor dispozitii.

Art.28. - Salariatul nou angajat:

a) va primi informatiile cuprinse in Ghidul noulului angajat al Spitalului Clinic
Judetean Mures;

b) va fi informat la angajare cu pivire la responsabilitatile si drepturile asociate
postului;

) va fi instruit cu privire la Regulamentul Intern, Regulamentul de Organizare si
Functionare, Codul de conduita a personalului;

d) va fi informat si instruit cu privire la procedurile si protocoalele utilizate in
desfasurarea activitatii sale;

e) va fiindrumat si monitorizat in perioada de prob3;

CAPITOLUL VI
DREPTURILE $1 OBLIGATIILE PACIENTILOR

Art.29. - Pacientii au dreptul la asistentd medicald, modul de adresabilitate si
cheltuielile de asistenta fiind cele stabilite in cadrul spitalului cu respectarea
prevederilor legale aplicabile in materie.

Art.30. - Ca beneficiari ai actului medical, pacientii trebuie sa respecte normele
de comportare in unitatile sanitare, dupa cum urmeaza:

A) In ambulatoriu:

e pacientii au acces in ambulatoriu prin prezentarea directa la medicul specialist,
sau cu bilet de trimitere de la medicul de familie, sau cu bilet de trimitere de la
un alt medic specialist;

e pacientii trebuie sa respecte ordinea de prezentare la medic, s astepte
chemarea in cabinet;

* pacientii trebuie sa respecte ordinea curatenia si linistea in salile de asteptare;

e murdarirea peretilor, degradarea mobilierului din silile de asteptare, distrugerea
de instalatii sanitare ale spitalului sunt acte reprobabile a caror comitere trebuie
evitata.

B) In unitatile cu paturi :

e accesul se face cu bilet de trimitere sau prin serviciu de urgent3, fiind admisi ca
insotitori la internare maxim 2 persoane;

e pacientii internati sunt obligati sa poarte pe toatd durata internarii tinuta de
spital;

e pacientii sunt obligati sa respecte regulile de igiend corporald privind toaleta
personala;

e pacientii vor pastra in saloane numai strictul necesar,igienei personale, restul
bagajelor fiind depozitate in magazia de efecte a pacientilor;
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e pacientii nu vor l3sa nesupravegheate obiectele de valoare ( bani, telefoane
mobile, bijuterii etc.) spitalul neasumandu-si raspunderea in cazul disparitiei
acestora. Pacientii au posibilitatea depunerii obiectelor de valoare in conditii de
siguranta, in seiful sectiei;

e este permisa circulatia pacientilor in alte sectii decat in cele in care sunt
internati,cu acceptul medicului curant si in afara programu[ur de vizita medicala;

e libertatea de deplasare a pacientilor este nerestrictionata in cadrul sectiei unde
este internat, din punct de vedere temporal, exceptie facand perioadele de vizita
medicala;

e este interzis accesul in bloc operator, camerele de control ale laboratorului de
radiologie si imagisticd medicald, camera de autopsie a serviciului de anatomie-
patologica;

e pacientii internati, pand la data externarii sunt obligati sa achite taxa de
coplatd, stabilitd de citre Comitetul Director conform prevederilor legale in
vigoare;

e pacientii internati nu pot parasr unitatea in tinuta de spital, fiind interzisa
circulatia pe strazi sau in parcuri in astfel de tinutd; parasirea unitatii se face in
cazuri excepi;lonale, cu acordul scris al med1culu1 curant;

e este interzis consumul de alcool si fumatul in incinta spitalului;

e pacientii sunt datori s& respecte unitatea sanitara si pe ceilalti pacienti, in care
sens se vor abtine de la tulburarea linistii, de la producerea de murdarie sau
degradare a bunurilor spitalului;

e sa respecte regulamentul intern a spitalului;

e introducerea in incinta spitalului de aparaturi audio-video este permisa numai cu
acordul sefului de sectie;

ein intervalul orar 8,00-13,00, pacientii au acces, insotiti sau nu, cu bilet de
internare.

Art.31.- Sanctiuni aplicabile:

Incalcarea regulilor mai sus enuntate poate duce la urmatoarele sanctiuni:

A) In ambulatoriu:

e recuperarea pagubelor materiale pricinuite de pacienti, dupa stabilirea
contravalorii pagubei de catre serviciul financiar a contravalorii pagubei, prin
achitarea benevola a acestora sau prin actiuni civile in instanta. in aceste situati
pacientului i se noteaza datele personale, adresa de domiciliul si se fnainteaza
referatul asupra celor comise conducerii spitalului pentru masuri de rigoare.

o raspund de cele mentionate anterior medicul sef si asistentul medical sef.

B) in sectiile cu paturi:

e recuperarea de la pacient a pagubelor materiale produse.

e raspund de aceste masuri medicul sef de sectie, asistentul medical sef si
serviciul de paza.

Art.32.- Pacientii au urmatoarele drepturi, conform Legii nr. 46/2003 privind
drepturile pacientilor:

a) pacientii au dreptul la ingrijiri medicale de cea mai inalta calitate de care
societatea dispune, in conformitate cu resursele umane, financiare si materiale;
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b) pacientul are dreptul de a fi respectat ca persoana umana, fard nicio

discriminare;

¢) pacientul are dreptul de a fi informat cu privire la serviciile medicale

disponibile, precum si la modul de a le utiliza;

d) pacientul are dreptul de a fi informat asupra identitatii si statutului profesional

al furnizorilor de servicii de sanatate;

e) pacientul internat are dreptul de a fi informat asupra regulilor si obiceiurilor pe

care trebuie sa le respecte pe durata spitalizarii;

f) pacientul are dreptul de a fi informat asupra starii sale de sanitate, a

interventiilor medicale propuse, a riscurilor potentiale ale fiecarei proceduri,

alternativelor existente la procedurile propuse, inclusiv asupra neefectuarii

tratamentului si nerespectarii recomandarilor medicale, precum si cu privire la

date despre diagnostic si prognostic;

g) pacientul are dreptul de a decide daca mai doreste sa fie informat in cazul in

care informatiile prezentate de catre medic i-ar cauza suferinta;

h) mformatnle se aduc la cunostinta pacientului intr-un limba] respectuos, clar, cu

minimalizarea terminologiei de specialitate. in cazul in care pacientul nu cunoaste

limba romana, informatiile i se aduc la cunostinta in limba materna ori in limba pe

care o cunoaste sau, dupa caz, se va cauta o alta forma de comunicare. Daca

pacientul nu este cetatean roman, informatiile i se aduc la cunostinta intr-o limba

de circulatie mternatlonala sau, dupa caz, se va cauta o alta forma de comunicare;
i) pac1entul are dreptul de a cere in mod expres sa nu fie informat si de a alege o
alta persoana care sa fie informata in locul sau;

j) rudele si prietenii pacientului pot fi mformat] despre evolutia investigatiilor,

diagnostic si tratament, cu acordul pacientului;

K) pac1entul are dreptul de a cere si de a obtine o alta opinie medicala;

l) pacientul sau persoana desemnatd in mod expres de acesta, are dreptul s3

primeasca, la externare, un rezumat scris al investigatiilor, diagnosticului,

tratamentului, ingrijirilor acordate pe perioada spitalizarii si, la cerere, o copie a

inregistrarilor investigatiilor de inalta performanta 0 smgura data

m) pacientul are dreptul sa refuze sau sd opreasca o interventie medicald

asumandu-si, in scris, raspunderea pentru decizia sa; consecintele refuzului sau ale

opririi actelor med1cale trebuie explicate pacientului;

n) cand pacientul nu Isi poate exprima vointa, dar este necesard o interventie

medicala de urgenta, personalul medical are dreptul sa deduca acordul pac1entulu1

dintr-o expr1mare anterioara a vointei acestuia;

0) in cazul in care pacientul necesitd o interventie medicald de urgenta,

consimtamantul reprezentantului legal nu mai este necesar;

p) in cazul in care se cere consimtdmantul reprezentantulm legal, pacientul

trebuie sa fie implicat in procesul de luare a deciziei atat cat permite capacitatea

lui de intelegere;

q) in cazul in care furnizorii de servicii medicale considera ca interventia este in

interesul pacientului, iar reprezentantul legal refuzad sa isi dea consimtdmantul,

decizia este declinata unei comisii de arbitraj de specialitate; comisia de arbitraj

este constituita din 3 medici pentru pacientii internati in spitale;

r) consimtamantul pacientului este obligatoriu pentru recoltarea, pastrarea,

folosirea tuturor produselor biologice prelevate din corpul sau, in vederea stabilirii

diagnosticului sau a tratamentului cu care acesta este de acord:;
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s) consimtamantul pacientului este obligatoriu in cazul participarii la cercetarea
stiintifica. Nu pot fi folosite pentru cercetare stiintifica persoanele care nu sunt
capabile sa isi exprime vointa, cu exceptia obtinerii consimtamantului de la
reprezentantul legal si daca cercetarea este facuta si in interesul pacientului;

t) pacientul nu poate fi fotografiat sau filmat intr-o unitate medicala fara
consimtamantul sau, cu exceptia cazurilor in care imaginile sunt necesare
diagnosticului sau tratamentului si evitarii suspectarii unei culpe medicale;

u) toate informatiile privind starea pacientului, rezultatele investigatiilor,
diagnosticul, prognosticul, tratamentul, datele personale sunt confidentiale chiar
si dupa decesul acestuia;

v) informatiile cu caracter confidential pot fi furnizate numai in cazul in care
pacientul isi da consimtamantul explicit sau daca legea o cere in mod expres;

w) in cazul in care informatiile sunt necesare altor furnizori de servicii medicale
acreditati, implicati in tratamentul pacientului, acordarea consimtamantului nu
mai este obligatorie;

X) pacientul are acces la datele medicale personale;

y) orice amestec in viata privata, familiala a pacientului este interzis, cu exceptia
cazurilor in care aceasta imixtiune influenteaza pozitiv diagnosticul, tratamentul
ori ingrijirile acordate si numai cu consimtamantul pacientului; sunt considerate
exceptii cazurile in care pacientul reprezinta pericol pentru sine sau pentru
sanatatea publica;

Z) in cazul in care furnizorii sunt obligati sa recurga la selectarea pacientilor
pentru anumite tipuri de tratament care sunt disponibile in numar limitat,
selectarea se face numai pe baza criteriilor medicale;

aa) interventiile medicale asupra pacientului se pot efectua numai daca exista
conditiile de dotare necesare si personal acreditat; se excepteaza de la
prevederile anterioare cazurile de urgenta aparute in situatii extreme;

bb) pacientul are dreptul la ingrijiri terminale pentru a putea muri in demnitate;
cc) pacientul poate beneficia de sprijinul familiei, al prietenilor, de suport
spiritual, material si de sfaturi pe tot parcursul ingrijirilor medicale. La solicitarea
pacientului, Tn masura posibilitatilor, mediul de ingrijire si tratament va fi creat
cat mai aproape de cel familial;

dd) pacientul internat are dreptul si la servicii medicale acordate de catre un
medic acreditat din afara spitalului;

ee) personalul medical sau nemedical din unitatile sanitare nu are dreptul sa
supuna pacientul nici unei forme de presiune pentru a-l determina pe acesta sa il
recompenseze altfel decat prevad reglementarile de plata legale din cadrul
unitatii respective;

ff) pacientul are dreptul la ingrijiri medicale continue pana la ameliorarea starii
sale de sanatate sau pana la vindecare; continuitatea ingrijirilor se asigura prin
colaborarea si parteneriatul dintre diferitele unitati medicale publice si nepublice,
spitalicesti si ambulatorii, de specialitate sau de medicind generala, oferite de
medici, cadre medii sau de alt personal calificat. Dupa externare pacientii au
dreptul la serviciile comunitare disponibile.

Art.33.- Drepturile pacientului in domeniul reproducerii:
a) dreptul femeii la viata prevaleaza in cazul in care sarcina reprezinta un factor
de risc major si imediat pentru viata mamei;
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b) pacientul are dreptul la informatii, educatie si servicii necesare dezvoltarii unei
vieti sexuale normale sanatatii reproducerii, fara nici o discriminare;

¢) dreptul femeii de a hotari daca sa aiba sau nu copii este garantat, cu exceptia
cazului prevazut la pct.a;

d) pacientul, prin serviciile de sanatate, are dreptul si aleagd cele mai sigure
metode privind sanatatea reproducerii;

e) orice pacient are dreptul la metode de planificare familiala eficiente si lipsite
de riscuri.

CAPITOLUL VHI
OBLIGATII CU CARACTER RESTRICTIV

Art.34. - (1) Este interzisa intarzierea la programul de lucru, scopul fiind acela al
folosirii eficiente a timpul de lucru.

(2) Este interzisa parasirea locului de munca fara bilet de voie, semnat de seful
ierarhic superior. In cazul salariatilor din aparatul functional al spitalului, biletele
de voie vor fi avizate de catre seful ierarhic superior si aprobate de catre
managerul unitatii.

Art.35. - Este interzisa cu desdvarsire angajatilor introducerea sau consumarea
bauturilor alcoolice in timpul programului de lucru, in spatiile aflate 1in
administrarea unitatii. Interdictia se aplicd si personalului angajat care isi
desfasoara activitatea pe teren. De asemenea, nu este admisi intrarea in spatiile
aflate in administrarea unitétii in stare de ebrietate, indiferent de situatia care a
determinat starea respectiva.

Art.36. - Este interzisa la locul de munca efectuarea de lucrari in folos personal si
care nu au legatura cu activitatea profesionald, precum si folosirea in interes
personal al bunurilor ce fac parte din patrimoniul unitatii.

Art.37. - Este interzisa deranjarea colegilor in timpul efectudrii activitatilor
profesionale, o asemenea atitudine conducénd la afectarea procesului de munca.
De asemenea este interzis angajatilor sa aibd o atitudine ireventioasa fatd de
colegi sau sefii ierarhici.

Art.38. - (1) Este interzisa folosirea de catre salariati in interes personal sau
pentru altii a datelor, informatiilor, actelor sau proiectelor care se referd la
activitatea curenta a unitatii.

(2) Este interzisa angajatilor fincdlcarea obligatiei privind pastrarea
confidentialitatii datelor pacientilor (date cu caracter personal si medical), prin
divulgarea acestor date sau utilizarea acestora in interes propriu.

Art.39. Este interzisa angajatilor efectuarea de fotografii si inregistrari audio -
video in spatiul unitatii sanitare fara acordul conducerii spitalului, in alte scopuri
decat cele medicale sau educativ - stiintifice.
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Art.40. - (1) Toti salariatii spitalului vor actiona intr-un climat de liniste care sa
asigure confort psihic pacientilor, evitand pe cat posibil, orice disconfort fonic
(prin ton ridicat, zgomote ale aparatelor si dispozitivelor cu care isi desfasoara
activitate) cu preponderenta in perioadele destinate odihnei pacientilor.

(2) Atat medicii cat si personalul cu pregatire medie si auxiliara, se vor comporta
cu pacientii si apartindtorii acestora intr-o maniera care sa excluda orice
posibilitate de interpretare din partea acestora ca se doreste sau se urmareste o
remunerare a actului medical si de ingrijire, alta decat cea prevazuta de actele
normative in vigoare.

Art.41. Este interzisa sustragerea sau incercarea de a sustrage, sub orice forma, a
unor bunuri aflate in patrimoniul unitatii, inclusiv documente.

Art.42. Orice distrugere intentionata sau din neglijenta a aparaturii medicale,
utilajelor, sculelor, aparatelor, a materialelor, a echipamentului de lucru sau de
protectie si a obiectelor de inventar atrage raspunderea materiala a celor vinovati
pentru paguba astfel cauzata, in conditiile prevazute de lege.

CAPITOLUL IX
OBLIGATII PRIVIND PROTECTIA, IGIENA SI SECURITATEA iN MUNCA

Art. 43. - Spitalul are urmatoarele obligatii in domeniul securitatii si sanatatii in
munca:

a) sa adopte solutii conforme normelor de protectie a muncii, standardelor de
securitate a muncii si reglementarilor specifice, prin a caror aplicare sa fie
eliminate sau reduse la minimum riscurile de accidentare si imbolnavire
profesionala a angajatilor;

b) sa stabileascd masurile tehnice si organizatorice de protectie a muncii,
corespunzator conditiilor de munca si factorilor de risc evaluati la locurile de
munca, pentru asigurarea securitatii si sanatatii angajatilor;

c) sa stabileasca in fisa postului atributiile si raspunderea angajatilor si a celorlalti
participanti la procesul de munca, corespunzator functiei exercitate;

d) sd asigure si sa controleze cunoasterea si aplicarea de catre toti angajatii a
masurilor tehnice si organizatorice stabilite, precum si a prevederilor legale in
domeniul securitatii si sanatatii in munca;

e) si ia masuri pentru asigurarea de materiale necesare informarii si educarii
angajatilor: afise, pliante, acte normative, carti, fise tehnice de securitate;

f) s& asigure informarea fiecarei persoane asupra riscurilor la care aceasta va fi
expusa la locul de munca, precum si asupra masurilor tehnice si organizatorice de
prevenire necesare, inclusiv cele referitoare la primul ajutor, prevenirea si
stingerea incendiilor si evacuarea personalului in caz de pericol;

g) sa asigure resurse pentru instruirea, testarea, formarea si perfectionarea
personalului cu atributii in domeniul securitatii si sanatatii in munca;

h) sa comunice, cerceteze, inregistreze, declare si sa tina evidenta accidentelor
de munca, bolilor profesionale, a accidentelor tehnice si avariilor;
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i) sa asigure dotarea, intretinerea, verificarea echipamentelor individuale de
protectie si a echipamentelor individuale de lucru si si nu permita desfasurarea
niciunei activitati de catre angajatii sdi, far utilizarea corecté de citre acestia a
echipamentelor din dotare;

j) sa acorde la recomandarea medicului de medicina muncii materiale igienico-
sanitare si alimentatie de protectie;

k) sa asigure supravegherea medicald corespunzatoare a riscurilor pentru sanatate
la care angajatii sunt expusi.

l) sa asigure instruirea introductiv-generald, instruirea la locul de muncs,
instruirea periodica (lunar, trimestrial, semestrial) si instruirea periodica
suplimentara conform Planului de instruire in domeniul securittii si sanatatii in
munca al Spitalului Clinic Judetean Mures, cu respectarea prevederilor Normelor
metodologice de aplicare a prevederilor Legii securitatii si sanatatii in munca nr.
319/2006, aprobate prin Hotardrea Guvernului nr. 1.425/2006, publicata in
Monitorul Oficial al Romaniei, Partea |, nr. 882 din 30 octombrie 2006, cu
modificarile si completarile ulterioare.

Art.44. - (1) In cadrul spitalului este constituit Comitetul de securitate si sanatate in
munca, care are ca scop asigurarea implicarii salariatilor la elaborarea si aplicarea
deciziilor in domeniul securitatii si s&natatii in munca reglementati prin Hotirarea
Guvernului nr. 1425/2006 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
prevederilor Legii securitatii si sanatatii in munca nr. 319/2006, cu modificirile Si
completarile ulterioare.

(2) Comitetul de securitate si sanatate in muncd este constituit din urm3torii
membri:

a) reprezentantul legal al spitalului;

b) reprezentanti ai angajatorului cu atributii de securitate si sanatate in munc;

C) reprezentanti ai lucratorilor cu raspunderi specifice in domeniul securitatii si
sanatatii lucratorilor;

d) medicul de medicind a muncii.

(3) Numarul reprezentantilor lucratorilor este egal cu numarul format din
reprezentantul legal si reprezentantii angajatorului (spitalului).

(4) Reprezentantul legal al institutiei este presedintele comitetului de securitate
si sanatate in munca.

(5) Reprezentantii angajatorului in cadrul CSSM vor fi nominalizati prin decizie
scrisa de catre Managerul spitalului.

(6) Reprezentantii lucratorilor in comitetul de securitate si sanatate in munca vor
fi alesi pe o perioada de 2 ani.

(7) Modalitatea de desemnare a reprezentantilor lucritorilor in comitetului de
securitate si sanatate in munca se realizeaza astfel:

a) reprezentantii lucratorilor in comitetul de securitate si sanitate in munci sunt
alesi din randul lucratorilor cu raspunderi specifice in domeniul securitatii si
sanatatii in munca, adica persoanele care au decizie de efectuare a instruirii
salariatilor la locul de munca in domeniul SSM;

b) alegerea reprezentantilor in CSSM se va face prin vot;

C) se va intocmi o comisie pentru organizarea alegerilor din care vor face parte 1
persoana din Compartimentul SSM, PSI, SU, o persoani din partea sindicatului
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SANITAS, o persoand din partea Serviciului RUNOS si o persoana din
Compartimentul SSM , PSI, SU secretar al comisiei;

d) secretarul comisiei va intocmi o lista cu persoanele care va fi afisata la poarta
SCJM din Strada Bernady Gyorgy nr.6 alaturi de o urna pentru vot;

e) personalul SCJM va fi anuntat cu privire la perioada de desfasurare a alegerilor
prin intermediul platformei interne File Gest;

f) la finalul perioadei de vot, comisia va numara voturile, iar primele 6 persoane
cu cele mai multe voturi vor fi desemnate sa faca parte din CS5M;

g) alegerea reprezentantilor va fi validata indiferent de numarul de votanti;

h) componenta CSSM va fi adusa la cunostinta tuturor angajatilor prin intermediul
platformei interne File Gest.

Art. 45. - (1) Angajatii vor desfisura activitatea in asa fel incat sa nu expuna la
pericole de accidentare sau imbolnavire profesionald persoana proprie sau alti
angajati, in conformitate cu pregatirea si instruirea in domeniul securitafii si
sanatatii in munca, in acest scop avand urmatoarele obligatii:

a) sa-si insuseasca si sa respecte normele si instructiunile de securitate si sanatate
in munca si masurile de aplicare ale acestora;

b) s& utilizeze corect aparatura medicald, echipamentele tehnice, substantele
periculoase si celelalte mijloace utilizate in cadrul activitatii la locul de munca;

c) sa nu procedeze la deconectarea, schimbarea sau mutarea arbitrara a
dispozitivelor de securitate ale aparaturii medicale si echipamentelor tehnice si sa
utilizeze corect aceste dispozitive;

d) s& aduca la cunostinta angajatorului orice defectiune tehnica sau alta situatie
care costituie un pericol de accidentare sau imbolnavire profesionala;

e) sa aducd la cunostinta angajatorului, in cel mai scurt timp posibil, accidentele
de munca suferite de propria persoana sau de alti angajati;

f)sa opresca lucrul la aparitia unui pericol iminent de producere a unui accident si
sa informeze conducerea institutiei;

g) sa refuze intemeiat executarea unei sarcini de muncd, daca aceasta ar pune in
pericol de accidentare sau imbolnavire profesionalda persoana sa sau a celorlalti
participanti la activitate;

h) sa utilizeze echipamentul tehnic si/sau aparatura medicala din dotare,
corespunzator scopului pentru care a fost acordat;

i)sa cunoascd caracteristicile si modul corect de utilizare a echipamentului
individual de protectie a muncii;

j)s& poarte echipamentului individual de protectie a muncii pe toata durata
indeplinirii atributiilor de serviciu;

k) sa utilizeze echipamentului individual de protectie numai in scopul pentru care
a fost atribuit si si se preocupe de conservarea calitatilor de protectie ale
acestuia;

l) degradarea echipamentului individual de protectie din vina angajatului caruia i-
a fost atribuit, inainte de expirarea duratei de utilizare prevazute, sau instrainarea
lui atrage raspunderea angajatului pentru prejudiciul cauzat, potrivit legii;

m) sd coopereze cu angajatorul atata timp cat este necesar pentru a da acestuia
posibilitatea de a asigura toate conditiile de munca corespunzatoare.
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(2) Pe durata programului de lucru, personalul medical si auxiliar este obligat sa
poarte echipamentul de lucru compus din: halat, bluza si fustd sau pantalon si
incaltaminte silentioas3.

CAPITOLUL X )
ACCESUL $I CIRCULATIA PERSONALULUI IN SPITAL

Art.46. - Accesul personalului in spital se realizeazi astfel:

a) pe baza de legitimatie de serviciu, a ecusonului sau a cardului de acces pentru
personalul propriu;

b) pentru personalul din afara spitalului, venit in interes de serviciu, pe baza
actului de identitate sau a legitimatiei de serviciu;

) pentru studenti si elevi, pe baza legitimatiei de student, respectiv de elev;

d) accesul personalului in spital este permis numai pe la punctele de control -
acces, cu respectarea circuitelor functionale din spital;

e) personalul respecta conditiile de acces in zonele cu risc de accidente de
munca.

CAPITOLUL XI 5
ACCESUL $I CIRCULATIA APARTINATORILOR

Art.47. - (1) Vizitarea pacientilor n spital se face in cadrul programului stabilit Si
aprobat de catre conducerea spitalului, afisat la poarta de la fiecare cladire a
spitalului si la nivelul fiecarei sectii/compartiment cu paturi din cadrul spitalului,
precum si pe site-ul spitalului.
(2) Cu exceptia situatiilor epidemiologice in care se impune masura limitarii vizitei
la pacientii internati, accesul in spital al apartinitorilor este permis in intervalul
orar 14%0-18%, de luni pana vineri, iar in zilele de sambati si duminica programul
de vizita se realizeazd in intervalul orar 109 - 13% si 1500 . 1800 pumai cu
respectarea urmatoarelor conditii:
a) accesul se face in baza documentului de identitate si fnscrierii in registrul
special al vizitatorilor;
b) accesul se permite numai persoanelor cu tinutd decent;
c) 1 vizitator/pacient in saloanele cu un numar de cel mult 3 paturi, pacientii
putand fi vizitati doar pe rand;
d) 1 vizitator/pacient in saloanele cu un numar de 4-6 paturi, putand fi vizitati
maximum doi pacienti in acelasi timp;
e) 1 vizitator/pacient in saloanele cu un numar mai mare de 6 paturi, putand fi
vizitati maximum trei pacienti in acelasi timp.

Durata vizitei este limitatd la 30 de minute, cu exceptia
sectiilor/compartimentelor ATI.
(3) Vizitarea pacientilor in sectiile/compartimentele de terapie intensiva este
permisa zilnic:

< in intervalele orare 1490-159 gj 17001800,
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Accesul vizitatorilor in salon este permis dupa cum urmeaza:
a) la saloanele cu cel mult 4 paturi este permis accesul pentru 1
vizitator/pacient/intervalul orar de vizita, pacientii putand fi vizitati doar pe rand;
b) la saloanele cu peste 4 paturi este permis accesul pentru 1
vizitator/pacient/intervalul orar de vizita, putand fi vizitati maximum 2 pacienti in
acelasi timp;
c) durata vizitei este de maximum 10 minute, cu posibilitatea de prelungire, cu
acordul medicului ATI; pe toatd durata vizitei, persoana vizitatoare va fi insotita de
personalul sectiei/compartimentului;
d) contactul fizic cu pacientul este permis numai cu acordul si sub supravegherea
asistentei medicale sau medicului ATI si trebuie s& fie scurt si dupad o prealabila
dezinfectie suplimentara a mainilor vizitatorului.
(4) Nu este permis accesul vizitatorilor:
a) care prezinta semne clinice de infectii acute;
b) aflati in stare de ebrietate sau aflati sub influenta unor substante halucinogene.
(5) Vizitatorii au urmatoarele obligatii:
a) sa poarte echipament de protectie adaptat in functie de gradul de risc al
sectiei. Echipamentul de protectie va fi asigurat in mod gratuit de catre Spitalul
Clinic Judetean Mures;
b) sa respecte instructiunile personalului Spitalului Clinic Judetean Mures privind
masurile interne de prevenire a transmiterii infectiilor.
(6) in sectiile/compartimentele ATI, accesul vizitatorilor intr-un salon in cursul
intervalelor orare zilnice aprobate poate fi suspendat pe durata efectuarii oricaror
manevre, tehnici sau tratamente care necesita prezenta unui medic ATl si a cel
putin unei asistente ATI. In aceste cazuri, intervalele orare zilnice de vizita vor fi
prelungite astfel incat sa se asigure accesul tuturor vizitatorilor in conformitate cu
prevederile Ordinul MS nr. 3670/2022 privind stabilirea programului de vizite in
unitatile sanitare publice.
(7) In situatia in care programul de vizita este suspendat, ori in situatia in care
starea de sanatate a pacientului nu permite vizitarea, sectiile/compartimentele au
obligatia de a asigura informarea telefonica zilnica a apartinatorilor, prin medicul
curant/medicul de garda/personalul desemnat, despre starea si evolutia
pacientului, cu respectarea drepturilor pacientului.
(8) Pentru pacientii internati pe oricare dintre sectiile/compartimentele SCIM, la
solicitare, cu respectarea drepturilor pacientului, apartinatorii pot discuta direct
cu medicul curant in timpul programului zilnic de lucru al acestuia, in baza unui
program stabilit de medicul sef/coordonator de sectie/compartiment, aprobat de
directorul medical si afisat la loc vizibil la intrarea in sectie/compartiment.
(9) Prin exceptie, in cazul pacientilor in stare terminala, cu exceptia celor
internati in sectiile/compartimentele ATI, apartinatorii au dreptul de a vizita
pacientul zilnic, indiferent de ora. in masura in care conditiile din
sectie/compartiment permit acest lucru, se poate asigura prezenta permanenta
lAng& pacient a unui apartinator, cu acordul medicului curant. In masura in care
conditiile din sectie/compartiment nu permit accesul permanent, se va asigura
accesul intr-un spatiu de asteptare, in apropierea sectiei/compartimentului.
(10) In cazul pacientilor internati care au un grad redus de mobilitate din cauza
patologiei prezentate, pe oricare dintre sectiile/compartimentele din SCJM, cu
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exceptia sectiilor/compartimentelor ATI, accesul unui insotitor poate fi
permanent, cu respectarea masurilor interne de prevenire a transmiterii infectiilor
$1 cu acordul sefului de sectie/coordonatorului de compartiment.

(11) In cazul copiilor cu varsta de pan3 la 14 ani, internati in oricare dintre
sectiile/compartimentele din SCIM, cu exceptia sectiilor/compartimentelor ATI, se
permite prezenta permanenta a unui apartinator, dac3 se soliciti acest lucru.

(12) In cazul copiilor cu varsta cuprinsa intre 14 si 18 ani internati in oricare dintre
sectiile/compartimentele din SCJM, cu exceptia sectiilor/compartimentelor ATI, se
poate permite prezenta permanentd a unui apartinator, cu acordul sefului de
sectie/coordonatorului de compartiment.

(13) Este strict interzis vizitatorilor ca pe perioada vizitei sa filmeze sau sa
fotografieze pacientul fard acordul expres al acestuia.

(14) Cele mentionate mai sus se completeazi cu prevederile Ordinului MS
nr.3670/2022 privind reglementarea programului de vizite al apartinatorilor
pacientilor internati in unitatile sanitare publice.

(15) In afara programului prevazut pentru vizitarea pacientilor, accesul in spital se
face numai pe baza ,biletului de liber acces in sectia. iss ", eliberat de medicul
curant si vizat de seful de sectie sau medicul de gard3.

(16) Dupa terminarea programului de vizit, seful de obiectiv/turd va efectua un
control in incinta unitatii, pentru a se asigura ca apartinatorii au parasit spitalul,
exceptie facad apartindtorii care au bilet de liber acces cu mentiunea ,,5i dupa ora
(17) Este interzis accesul persoanelor striine in spital in zonele cu risc: bloc
operator, bloc nasteri, sectie nou-nascuti, sterilizare, laboratoare, depozite de
deseuri medicale periculoase, statii de oxigen, precum si in alte zone stabilite de
managerul unitatii.

(18) Exceptie de la alin. (17) fac cazurile speciale aprobate de sefii de sectie si
vizate de managerul spitalului.

(19) Accesul apartinatorilor in spital la pacientii cu afectiuni psihice aflati in
tratament se face cu respectarea prevederilor Legii sanatatii mintale si a
protectiei persoanelor cu tulburdri psihice nr. 487/2002, cu completarile
ulterioare.

(20) La iesirea din spital, persoanele care insotesc minori sunt legitimate, pentru a
se stabili calitatea pe care o au in raport cu minorul: reprezentant legal, gradul de
rudenie si legitimitatea parasirii spitalului de citre copil.

(21) Pe durata vizitelor, personalul medico-sanitar ia toate masurile necesare
pentru respectarea cu strictete a interdictiile de acces in zonele precizate la (17),
a regulilor de acces si circulatie in spital, precum si a normelor de conduita
civilizata.

(22) Apartinatorii sunt indrumati la patul bolnavilor de persoana angajata,
desemnata de seful de sectie sau de asistenta sefa.

(23) Este interzis vizitatorilor introducerea de alimente contraindicate regimului
dietetic al bolnavului sau in cantitate prea mare. Este interzis3 si introducerea de
alcool.

(24) Pentru pacientii deplasabili este recomandabil ca vizita si se desfasoare in
holuri sau in camerele din sectii amenajate corespunzator.

(25) Vizitatorilor le este interzis fumatul in unitate. In caz contrar acestia vor fi
amendati in conformitate cu prevederile art.10 lit.a din legea nr.349/2002.
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(26) Vizitatorii trebuie si respecte orele de vizitd si sa dea curs indicatiilor
medicilor, personalului sanitar sau de paza.

(27) In cazul aparitiei oricaror nereguli, personalul medico-sanitar sesizeaza de
urgentd serviciul de paza.

(28) Dacia managerul spitalului stabileste o perioada de carantina, conform
dispozitiilor Directiei de Sanatate Publica, in aceasta perioada se limiteaza sau se
interzice, dupa caz, accesul vizitatorilor in spital.

(29) Accesul in ambulatoriu al pacientilor, insotiti sau nu, este permis in functie de
programul ambulatoriului, cu bilet de trimitere parafat de catre medicii
specialisti, medicii de familie din exteriorul spitalului, medicii din ambulatoriu sau
din spital, ori este permis pacientilor cu afectiuni care, dupa confirmarea
diagnosticului, le permit prezentarea direct la medicul de specialitate din
ambulatoriul integrat al spitalului, pe baza scrisorii medicale.

(30) Accesul salariatilor unor firme prestatoare de servicii in spital este permis
numai cu aprobarea managerului, document de identitate si/sau legitimatie de
serviciu.

(31) Accesul in spital al altor categorii de persoane, precum echipe de control din
cadrul Ministerului Sanatatii sau din cadrul institutiilor aflate in subordinea sa,
medici in schimb de experientd, medici rezidenti, studenti etc., se face pe baza
legitimatiei de serviciu.

(32) Accesul reprezentantilor presei se realizeaza numai cu acordul managerului
spitalului care va nominaliza in mod explicit locurile in care se poate filma sau
persoanele carora li se pot lua interviuri, cu respectarea drepturilor pacientilor la
intimitate. Pentru aceasta, anterior, reprezentantii mass-media vor face demersuri
scrise sau verbale in vederea obtinerii acordului de principiu. In vederea
desfasurarii fluente a acestei activitati, managerul spitalului va nominaliza un
reprezentant al spitalului care va fi desemnat ca purtator de cuvant al institutiei.
(33) Este interzis accesul in spital al persoanelor care au asupra lor armament,
munitii, substante toxice, stupefiante, explozive ori alte instrumente care pot
pune in pericol viata, integritatea corporalad sau sanatatea personalului propriu si a
pacientilor ori patrimoniul unitatii.

(34) Fac exceptie de la prevederile alin.(20) persoanele care se afla in timpul
executarii misiunilor de interventie, de protectie a demnitarilor romani sau straini
ori a personalitdtilor sau care asigurd paza persoanelor internate, private de
libertate.

(35) Accesul autovehiculelor se reglementeaza de managerul spitalului, urmarindu-
se asigurarea evidentei intrérilor si iesirilor in Registrul de evidenta a accesului
autovehiculelor, intocmit in conformitate cu prevederile anexei nr. 4e) la
Hotararea Guvernului nr. 301/2012 pentru aprobarea normelor metodologice si a
documentelor prevazute la art. 69 din Legea nr. 333/2003 privind paza
obiectivelor, bunurilor, valorilor si protectia persoanelor.

(36) Autovehiculele serviciului de ambulantd, autovehiculele personale sau alte
vehicule care transporta persoane care necesita ingrijiri de urgenta ori persoane
care nu se pot deplasa au acces permanent 1n spital.

(37) Se permite accesul autovehiculelor furnizorilor de produse si servicii in
unitatea sanitard, cu respectarea urmatoarelor conditii:

a) numai in timpul programului de lucru si numai pe poarta de acces stabilita de
managerul spitalului;
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b) in situatiile de urgentd, numai cu acordul managerului spitalului sau al
loctiitorului delegat de acesta;

C) pe baza legitimatiei de serviciu, a documentului de identitate si a confirmarii
sefilor de servicii sau ai departamentului solicitant.

(38) Celelalte categorii de posesori de autovehicule au acces in curtea sau
parcarea spitalului numai daca sunt autorizate de managerul spitalului, pe baza de
permis de acces, afisat la vedere, eliberat de unitatea spitaliceasca si aprobat de
manager.

(39) Fumatul este interzis in incinta spitalului pentru toate categoriile de personal,
pacienti, apartinatori, vizitatori, elevi, studenti, etc..

CAPITOLUL Xl s
ORGANIZAREA TIMPULUI DE LUCRU SI ODIHNA

Art. 48. - (1) Timpul de lucru incepe si se sfarseste in tinuta de lucru, la locul de
munca. Ora de incepere si de sfarsit a programului de lucru inseamni prezenta la
locul de munca, si nu intrarea sau iesirea pe poarta unitatii.

(2) Activitatea este consemnatd zilnic in condicile de prezenta pe sectii si
compartimente, laboratoare, prin trecerea orei de incepere a programului si ora
de terminare a programului. Nesemnarea zilnici si la timp a condicilor de prezenta
constituie o incalcare a normelor de disciplini a muncii.

(3) Condicile de prezentd sunt verificate si contrasemnate zilnic de medicul sef de
sectie/laborator/serviciu medical si, dupd caz, de citre asistentul medical sef
sectie/laborator/bloc operator.

(4) Pentru personalul din aparatul functional care isi desfasoara activitatea in
cadrul sediului administrativ, prezenta la locul de munci va fi consemnati in
condicile de prezenta intocmite in acest sens, condidici care se pun la dispozitia
angajatilor la intrarea n unitate, la inceperea si terminarea programului de lucru,
iar intre cele doud intervale sunt p&strate la secretariatul unitatii.

(5) Condicile de prezenta pentru personalul din aparatul functional sunt verificate
si contrasemnate zilnic de catre seful fiecarei structuri.

Art. 49. - (1) Durata normal a timpului de lucru este de 8 ore/zi;

(2) La locurile de munca cu activitate specifica, se pot stabili forme speciale de
organizare a activitatii, in raport cu necesitatile asistentei medicale. Astfel, se
poate lucra prin rotatie in ture de 8 ore cu 16 ore libere sau 12 ore cu 24 de ore
libere.

(3) Locurile de muncad si categoriile de personal pentru care durata normala a
timpului de lucru este mai mica de 8 ore pe zi sunt stabilite prin Ordinul Ministrului
Sanatatii nr.870/2004 cu modificarile si completarile ulterioare.

Art. 50. - Programul personalului Spitalului Clinic Judetean Mures este urmatorul;
l.Pentru personalul superior de specialitate (medici) in
sectiile/compartimentele cu paturi:

(1) Asigura activitatea in cadrul timpului de 7 ore in medie/zi in program continuu
sau divizat astfel: activitate curentd de minim 6 ore in cursul diminetii in zilele
lucratoare si 18 ore de garda lunar;
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(2)1n zilele de repaus saptamanal, zilele de sarbatori legale si in celelalte zile in
care, potrivit reglementarilor legale, nu se lucreaza, garda incepe de dimineata si

dureaza 24 de ore;

Il. Pentru personalul superior de specialitate (medici cu integrare clinica)+
(1) Presteaza integral obligatiile de serviciu ale personalului medical incadrat cu
norma intreaga, prin activitate curentd dimineata si garzi.

lll. Alt personal sanitar superior (psihologi, kinetoterapeuti, fiziokinetoterapeuti,
profesori CSM) din sectiile si compartimentele cu paturi, au program de 7 ore/zi.

IV. Personal superior de specialitate din cabinete de consultatii, laboratoare

si farmacie :

Alt
Denumire Medici Farmacisti personal
cu studii
superioare
(ingineri)
Farmacia 1 7 ore/2ture
Farmacia 2 7 ore/2ture N
Farmacia 3 7 ore/2ture
Sterilizare 7 ore/zi
Conform
Blocuri Operatorii programului
operator
Laborator radiologie si | 6 ore/2 ture
imagisticaA medicala cu puncte
de lucru
Laborator analize medicale cu |7 ore/2 ture 7ore/zi

puncte de lucru

Serviciul de anatomie patologica

6 ore/zi

Laborator endoscopie digestiva

7 ore/zi

Centrul sdanatate mintala adulti

7 ore/2 ture

Cabinet diabet zaharat, nutritie
si boli metabolice

7 ore/ 2 ture

Cabinete boli infectiose

7 ore/zi
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Cabinet boli infectioase - |7 ore/zi

dispensarizare hepatita

Cabinet boli infectiose-centrul | 7 ore/zi

antirabic

Cabinet boli infectiose- HIV-SIDA | 7 ore/zi

Cabinet medicina muncii 7 ore/zi

Dispensar TBC 7 ore/zi

Cabinet oncologie medicala 7 ore/zi

Laborator radioterapie 6 ore/zi

Ambulatoriul integrat

spitalului

Cabinet medicina interna

7 ore/2 ture

Cabinet chirurgie generala

7 ore/2 ture

Cabinet neurologie

7 ore/2 ture

Cabinet obstetrica ginecologie

7 ore/2 ture

Cabinet dermatovenerologie

7 ore/2 ture

Cabinet endocrinologie

7 ore/2 ture

Cabinet
traumatologie

ortopedie si

7 ore/2 ture

Cabinet nefrologie

7 ore/2 ture

Cabinet gastroenterologie

7 ore /2 ture

Cabinet psihiatrie

7 ore/2 ture

Cabinet pediatrie

7 ore/2 ture

Cabinet cardiologie

7 ore/2 ture

Cabinet oftalmologie

7 ore/2 ture

Cabinet  chirurgie  plastica, | 7 ore
microchirurgie reconstructiva

Cabinet pneumologie 7 ore
Cabinet neurologie pediatrica 7 ore
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Cabinet psihiatrie pediatrica 7 ore
Cabinet urologie 7 ore /2 ture
Cabinet alergologie si|7ore
imunologie clinica
Cabinet chirurgie toracica 7 ore
Cabinet chirurgie vasculara 7 ore
Cabinet psihologie 7 ore
Cabinet medicina muncii 7 ore
Cabinet ORL 7 ore /2 ture
Laborator medicina nucleara 6 ore

Activitatea din zilele de sambatd, duminica si sarbatori legale in cadrul
Laboratorului de Analize Medicale si a Laboratorului de Radiologie si Imagistica
Medicala se asigura prin linia de garda.

Activitatea in zilele de sdmb&td, duminica si sarbatori legale in cadrul
Serviciului de Anatomie Patologica se asigura prin ”chemarea de la domiciliu”.

V. Asistentii medicali, indiferent de nivelul studiilor, in sectii cu paturi :
(1) Activitatea se desfasoara fara intrerupere si in raport cu necesitatile asistentei
medicale se poate lucra prin rotatie in ture de 8 ore cu 16 ore libere sau 12 ore cu
24 de ore libere si anume:

e 7,00 - 15,00 =tural

e 15,00 - 23,00 =turall

e 23,00- 7,00 =turalll

sau
e 7,00-19,00 = tural
e 19,00 -7,00 = tura ll

VI. Personalul auxiliar sanitar in sectii cu paturi :

(1) Infirmiere, brancardieri, ingrijitoare, in functie de necesitati si numarul de
personal disponibil:
e 6,00-14,00 / 7,00 - 15,00 = tura |
e 14,00 - 22,00 / 15,00 -23,00 = tura Il
e 22,00- 6,00/ 23,00-7,00 =turalll
sau
e 6,00- 14,00/ 7,00 - 15,00 = tura |
e 14,00-22,00 /13,00 - 21,00/ 12,00 - 20,00 = turall
sau
e 7,00-19,00/ 6,00 - 18,00 = tura |
e 19,00 - 7,00/ 18,00 - 6,00 = tura i
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(2) Conducerea fiecarei sectii/compartiment va asigura afisarea la loc vizibil si

¥

accesibil pentru angajati, programul de lucru care se aplica in sectie/

compartiment.

VIl.- Asistentii medicali, indiferent de nivelul studiilor si personalul auxiliar

sanitar din cabinete de consultatii, laboratoare, farmacii,

sterilizare si UTS:

blocuri operatorii,

—

| Asistenti medicali si alt

Personal sanitar auxiliar

functionale cu puncte de
lucru

Denumire personal mediu sanitar
Farmacia 1 8 ore/2ture 8 ore/2ture
Farmacia 2 8 ore/2ture 8 ore/2ture
Farmacia 3 8 ore/zi 8 ore/zi
I
Sterilizare 7ore/zi 1sau2ture |7 ore/zi 1 sau 2 ture
8ore/zi1,2sau3 ture |8ore/zi 1, 2sau 3 ture
Blocuri Operatorii si sali de
nastere sau sau
12/24 12/24
Unitate de transfuzii cu
puncte de lucru 8 ore/3 ture sau 12/24
Laborator  radiologie  si|6ore/zi 1sau2 ture |6 ore/zi 1 sau 2 ture
imagistica  medicald cu
puncte de lucru
12/24
Laborator analize medicale | 7 ore/zi 1 sau 2 ture 7 ore/zi 1 sau 2 ture
Cu puncte de lucru
12/24
Serviciul de anatomie | 6 ore/zi 6 ore/zi
patologica L .
Sambata, duminica si
sarbatori legale
conform  programului
aprobat
Laborator explorari | 8 ore/zi
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Laborator endoscopie | 8 ore/zi 7
digestiva
' Centrul de sanatate mintala | 8 ore/2 ture 8 ore/zi
adulti
Cabinet diabet zaharat, | 8 ore/zi
| nutritie si boli metabolice
Cabinet diabet zaharat, | 8 ore/zi
nutritie si boli metabolice
copii
Cabinete boli infectiose 8 ore/zi
Cabinet boli infectioase- | 8 ore/zi
| dispensarizare hepatita
Cabinet boli infectiose- | 8 ore/zi
centrul antirabic
Cabinet boli infectiose- HIV- | 8 ore/zi ﬂ
SIDA
' Dispensar TBC 8 ore/2 ture 8 ore/zi

Cabinet oncologie medicala

8 ore/ zi

Laborator radioterapie

6 are/2 ture

6 ore/2 ture

Ambulatoriul
spitalului

integrat

8 ore /2 ture

Cabinet medicina interna

8 ore/ 2 ture

Cabinet chirurgie generala

8 ore/ 2 ture

.
Cabinet neurologie 8 ore/ 2 ture
Cabinet endocrinologie 8 ore/ 2 ture
Cabinet ortopedie si | 8 ore/ 2 ture
traumatologie
|

Cabinet cardiologie

8 ore/2 ture

Cabinet gastroenterologie

8 ore/2 ture

Cabinet nefrologie

8 ore/2 ture

Cabinet pediatrie

8 ore/ 2 ture

Cabinet oftalmologie

8 ore/ 2 ture
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Cabinet obstetrica

ginecologie

8 ore/2 ture

Cabinet dermatovenerologie

8 ore/2 ture

Cabinet psihiatrie

8 ore/2 ture

Cabinet chirurgie plastica, | 8 ore/ zi
microchirurgie

reconstructiva

Cabinet pneumologie 8 ore/zi
Cabinet neurologie | 8 ore/zi
pediatrica

Cabinet psihiatrie pediatrica | 8 ore/zi

Cabinet urologie

8 ore/2 ture

Cabinet alergologie si | 8 ore/zi
imunologie clinica

Cabinet chirurgie toracica 8 ore/zi
Cabinet medicina muncii 8 ore/zi
Cabinet chirurgie vasculara | 8 ore/zi
Cabinet psihologie 8 ore/zi

Cabinet ORL

8 ore/2 ture

VIIl. Personalul tehnic, economic si administrativ :

T.ES.A. | 7,00 - 15,00 sau 08,00 - 16,00
Muncitori : 7,00 - 15,00
Spalatorie: 6,00 - 14,00 = tura | si 14,00 - 22,00 = tura Il

Bloc Alimentar: 6,00 - 14,00 = tura |
12,00 - 20,00 = tura Il
Agent D.D.D.: 8 ore / 1 tura

Art.51.- Evidenta orelor efectuate peste program se tine separat pe locuri de

munca S'i se depune la serviciul resurse umane, normare, organizare, salarizare.

Art.52. - (1) Se considera munca prestata in timpul noptii, munca prestata in
intervalul 22,00 - 6,00.

(2) Este considerat program in 3 ture, sistemul 8/16, 12/24 ore, salariatul avand
obligatia efectuarii serviciului de dimineata, dupa-amiaza si noapte, in decursul
unei luni in conformitate cu prevederile legat

31/53
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(3) Personalul care lucreaza in locurile de munca unde activitatea se desfasoara in
3 ture, pentru a beneficia de sporul prevazut pentru activitatea desfasurata in 3
ture are obligatia de a presta lunar un numar de minim 40 de ore de noapte si
minim 40 de ore de dupa masa.

Art.53. - (1) Programul de lucru, inclusiv garzile, se aproba de conducerea
unitatii, respectandu-se legislatia in vigoare.

(2) Graficele lunare de activitate pe locuri de munca se intocmesc anticipat pentru
o lund de catre conducerea sectiei/compartimentului, se aproba de conducerea
spitalului si se afiseaza la nivelul fiecarui loc de munca, la loc vizibil sau accesibil
pentru tot personalul.

(3) Graficele lunare de activitate pentru asistenti medicali generalisti moase,
asistenti medicali, alt personal mediu sanitar si personal sanitar auxiliar se
intocmesc de catre asistentul medical sef/coordonator, in functie de specificul
activitatii si vor fi contrasemnate de catre medicul sef/coordonator de
sectie/compartiment.

(4) Graficele lunare de activitate se Intocmesc in doua exemplare si se transmit:

a) directorului medical, pentru medici si alt personal sanitar cu pregatire
superioara;

b) directorului de ingrijiri, pentru asistenti medicali generalisti, moase, asistenti
medicali, alt personal mediu sanitar si personal sanitar auxiliar.

(5) Graficele lunare de activitate aprobate, se pot modifica in cursul lunii
(schimbul de garda sau schimbul de turd) la solicitarea motivata si argumentata
obiectiv, in scris, a persoanei in cauza; solicitarea se face pe baza de cerere
scrisa, semnata atat de catre persoana care solicita schimbul de garda/tura cat si
de catre persoana care accepta sa preia garda/tura si se va depune pentru
aprobare, cu cel putin 24 de ore inainte la:

a) medicul sef / coordonator de catre medici si alt personal sanitar cu pregatire
superioara;

b) asistentul medical sef / coordonator de catre asisten{i medicali generalisti
moase, asistenti medicali, alt personal mediu sanitar si personal sanitar auxiliar.
(6) Modificarea in cursul lunii a graficelor lunare de activitate aprobate se poate
face doar la propunerea conducerii sectiei/compartimentului, care va fi
responsabild de modificarea efectuata ca urmare a aprobarii solicitarilor scrise
pentru schimbul de garda sau pentru schimbul de tura sau ca urmare a aparitiei
unor situatii de incapacitate temporara de munca.

(7) Personalul de conducere a sectiei / compartimentului care a efectuat
modificarea n cursul lunii a graficului lunar de activitate aprobat, va fi responsabil
de operarea modificarii in momentul aprobarii, pe graficul lunar de activitate
aprobat si afisat in loc vizibil pentru personal.

(8) Graficul lunar de activitate modificat pe luna in curs, va insoti graficul lunar de
activitate intocmit pentru luna urmatoare la momentul transmiterii spre aprobare
conducerii spitalului si se va arhiva impreunad cu foile colective de prezenta si
graficele lunare de activitate. Cererile scrise de personal cuprinzand motivarea
pentru solicitarea schimbului de garda si a schimbului de tura se vor pastra si
arhiva la nivelul sectiei /compartimentului, intr-un dosar special destinat.

Art.54. - (1) Salariatii au dreptul, in fiecare an calendaristic, la un concediu de
odihnd platit, cu o durata de minim 21 zile lucratoare, in raport cu vechimea in
munca.
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(2) Durata efectiva a concediul anual de odihna se acorda, conform prevederilor
legale in vigoare, dupa cum urmeaza:

Vechimea in muncé Durata concediului
- intre 0 - 5 ani 21 zile lucratoare
-intre 5 - 15 ani 23 zile lucratoare
- peste 15 ani 25 zile lucratoare

(3) In situatia in care existd Contrac Colectiv de Munci semnat la nivelul unitatii,
se aplica prevederile acestuia.
(4) Programarea concediilor de odihna se face de conducerea sectiilor
(compartimentelor) pana la sfarsitul anului calendaristic pentru anul urmator,
astfel incat sa asigure atat bunul mers al activitatii cat si interesele salariatilor,
cu aprobarea conducerii unitatii.
(5) Concediul anual de odihna poate fi fragmentat in mai multe transe, la cererea
salariatului, dar obligatoriu, una dintre transe va fi de minim 10 zile lucratoare.
(6) Compensarea in bani a concediului de odihna neefectuat este permisa numai in
cazul incetarii contractului individual de munca.
(7) Salariatii care lucreaza in conditii grele, periculoase sau vatamatoare,
nevazatorii, alte persoane cu handicap si tinerii in varstd de pana la 18 ani
beneficiaza de un concediu de odihna suplimentar de cel putin 3 zile lucratoare,
numarul zilelor suplimentare acordate fiind prevazut in Contractul colectiv de
munca la nivel de unitate.
(8) In cazul unor evenimente familiale deosebite, salariatii au dreptul, la cerere,
la zile libere platite, care nu sunt incluse in durata concediului de odihna, conform
Contractului colectiv de munca la nivel de unitate si anume:

a) casatoria salariatului - 5 zile

b) nasterea unui copil - 3 zile

c) casatoria unui copil - 3 zile

d) decesul sotului/sotiei, copilului, parintilor, socrilor si rudelor de gradul Il
inclusiv - 5 zile;

e) concediu paternal 5 zile lucratoare sau 15 zile lucratoare dupd caz,
conform legii

f) ziua de nastere a salariatului, la cerere, urmand a se efectua recuperarea
zilei libere acordate.
(9) Salariatii au dreptul sa beneficieze, la cerere, de concedii pentru formare
profesionala in conditiile legii.
(10) Pentru rezolvarea unor situatii personale salariatii au dreptul s& beneficieze,
la cerere, de concedii fara platd pentru o perioada de maxim 90 de zile
calendaristice pe an. In mod exceptional, se poate aproba, la cerere, acordarea
concediului fara plata pe o durata de maximum 12 luni pentru interese personale
altele decat cele prevazute de lege, cu avizul organizatiilor sindicale, in
conformitate cu prevederile Contractului Colectiv de Munca, incheiat la nivel de
unitate sanitara.
(11) Plecarea in concediu de odihna, concedii pentru studii sau concedii fara plata,
inainte de a fi aprobatd de seful ierarhic, este interzisa si constituie o abatere
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pentru care se pot aplica sanctiuni disciplinare. La fel si intdrzierile la expirarea
concediilor.

(12) Concediul de odihna poate fi intrerupt, la cererea salariatului, pentru motive
obiective independente de vointa salariatului.

(13) Angajatorul poate rechema salariatul din concediul de odihna in caz de forta
majora sau pentru interese urgente care impun prezenta salariatului la locul de
munca. In acest caz, angajatorul are obligatia de a suporta toate cheltuielile
salariatului si ale familiei sale, necesare in vederea revenirii la locul de munca,
precum si eventualele prejudicii suferite de acesta ca urmare a intreruperii
concediului de odihna.

(14) Cererile de concediu de odihna, concediu fard plata si concediu pentru
formare profesionala ale salariatilor care ocupa functie de conducere vor fi
transmise catre conducerea Spitalului Clinic Judetean Mures cu cel putin 5 zile
calendaristice/3 zile lucratoare inainte de inceperea perioadei de concediu
solicitate. In cererea scrisi se va nominaliza persoana care va prelua atributiile
persoanei care ocupa functia de conducere pe durata concediului si va fi semnata
pentru luare la cunostinta de persoana care va prelua atributiile functiei de
conducere.

(15) Cererile de concediu fara plata si concediu pentru formare profesionala ale
salariatilor care ocupa functie de executie vor fi transmise numai cu rezolutia
sefului ierarhic superior catre conducerea Spitalului Clinic Judetean Mures cu cel
putin 5 zile calendaristice/3 zile lucratoare inainte de inceperea perioadei de
concediu solicitate.

(16) Salariatii care au beneficiat de concediu de formare profesionala au obligatia
de a depune la Serviciul RUNOS o copie a diplomei de participare in termen de 5
zile lucratoare de la intoarcerea din concediu de formare profesionala.

(17) Cererile pentru acordarea de zile libere platite pentru evenimente deosebite
in familie, asa cum sunt prevazute in Contractul colectiv de munca aplicabil, vor fi
transmise spre aprobare conducerii spitalului, insotite de documente justificative.

CAPITOLUL XIII
ABATERILE DISCIPLINARE, SANCTIUNILE DISCIPLINARE $I PROCEDURA
DISCIPLINARA

Art. 55. - (1) Angajatorul dispune de prerogativa disciplinara, avand dreptul de a
aplica, potrivit legii, sanctiuni disciplinare salariatilor sai, ori de cate ori constata
ca acestia au savarsit o abatere disciplinara.

(2) Abaterea disciplinara este o faptad in legatura cu munca si care consta intr-o
actiune sau inactiune savarsita cu vinovatie de catre salariat, prin care acesta a
incalcat normele legale, regulamentul intern, contractul individual de munca sau
contractul colectiv de munca aplicabil, ordinele si dispozitiile legale ale
conducatorilor ierarhici.

Art. 56. - (1) Sanctiunile disciplinare pe care le poate aplica angajatorul, in cazul
in care salariatul savarseste o abatere disciplinara:

a) avertismentul scris
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b) retrogradarea din functie, cu acordarea salariului corespunzator functiei in care
s-a dispus retrogradarea, pentru o durata ce nu poate depasi 60 de zile;

c) reducerea salariului de baza pe o durata de 1-3 luni cu 5-10 %

d) reducerea salariului de baza si/sau, dupa caz, si a indemnizatiei de conducere
pe o perioada de 1-3 luni cu 5-10%;

e) desfacerea disciplinara a contractului individual de muncd, in urmatoarele
situatii:

e absenta nemotivata de la serviciu 3 zile lucrdtoare consecutive sau 3 zile
lucratoare intr-un an calendaristic;

e la o abatere disciplinara grava savarsita cu vinovatie si anume: introducerea
si/sau consumul de bauturi alcoolice sau a substantelor interzise de lege in
timpul programului de activitate;

e prezentarea la serviciu in stare de ebrietate sau sub influenta substantelor
interzise de lege;

e fincalcarea in mod repetat a obligatiilor de munca, inclusiv a normelor de
comportare in unitate, sanctionate corespunzator.

Situatiile prevazute mai sus nu sunt limitative, masura putand fi dispusa si in alte
situatii grave.

(2) Amenzile disciplinare sunt interzise.

(3) Pentru aceeasi abatere disciplinara, se poate aplica numai o singurd sanctiune.
(4) Angajatorul stabileste sanctiunea disciplinara aplicabila in raport cu gravitatea
abaterii disciplinare savarsite de salariat, avandu-se in vedere urmatoarele:

a) imprejurarile in care fapta a fost savarsita;

b) gradul de vinovatie a salariatului;

c) consecintele abaterii disciplinare;

d) comportarea generala in serviciu a salariatului;

e) eventualele sanctiuni disciplinare suferite anterior de catre acesta.

Art. 57 - (1) Sunt considerate abateri disciplinare incilcarile cu vinovatie a
obligatiilor de serviciu, inclusiv a normelor de comportare, constand in
urmatoarele:

a) nerespectarea regulamentului intern;

b) intarzierea la programul de lucru;

¢) parasirea locului de munca fara bilet de voie aprobat;

d) plecarea in concediu de odihna, concedii pentru studii sau concedii fara plat3,
nainte de a fi aprobata cererea de concediu de conducerea spitalului;

e) intarzierea la intoarcea din concediilor de odihna, studiu si fara plata;

f) nerespectarea programului de lucru stabilit de conducerea spitalului;

g) nesemnarea condicii de prezenta la sosire, inainte de inceperea programului de
lucru si/sau la plecare, dupa terminarea acestuia;

h) neutilizarea integrala si cu maxima eficienta a timpul de munca pentru
indeplinirea sarcinilor de serviciu;

i) parasirea locului de munca inaintea programului aprobat sau inainte de sosirea
schimbului, acolo unde se lucreaza in ture;

j) neanuntarea sefului ierarhic superior in caz de neprezentare a schimbuluf;

k) introducerea bauturilor alcoolice de catre salariati, in timpul programului de
lucru, in spatiile aflate in proprietatea unitatii, sau consumarea acestora de catre
personalul care isi desfasoara activitatea pe teren;

l) conducerea autovehiculelor spitalului, sub influenta bauturilor alcoolice;
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m) introducerea de armament, munitii, substante toxice, stupefiante, explozive,

instrumente care pot pune in pericol viata, integritatea corporala sau sanatatea

personalului propriu si a pacientilor, ori patrimoniul spitalului;

n) intrarea in spatiile aflate in administrarea spitalului in stare de ebrietate,

si/sau sub influenta substantelor halucinogene sau stupefiente;

o) manifestarea unei atitudini neloiale fata de spital;

p) neinstiintarea conducerii spitalului despre defectiuni ori dificultagi in

exploatarea si intretinerea aparaturii medicale, instalatiilor;

q) nerealizarea, neglijenta si superficialitatea repetata in realizarea atributiilor si

a sarcinilor de serviciu;

r) refuzul de a purta echipamentul de munca si/sau echipamentul de protectie;

s) efectuarea de curse neautorizate cu masinile care apartin unitatii;

t) neanuntarea unitatii in termen de 1 zi ca este bolnav,

u) folosirea fara autorizarea conducerii a aparaturii, obiectelor sau documentelor
spitalului in interes personal;

v) efectuarea de lucrari in interes personal si care nu au legatura cu activitatea
profesionala, in timpul programului de lucru;

w) neinformarea in timp util a conducatorului ierarhic superior in cazul lipsurilor

sau sustragerilor de obiecte apartinand spitalului, constatate de catre angajat;

x) incalcarea regulilor de protectia muncii, sandtate si securitate in munca;

y) deteriorarea din culpa a echipamentului individual de protectie si/sau de
munca;

z) absente nemotivate 3 zile consecutive de la locul de munca. Constituie absenta
nemotivata lipsa la programul de lucru fara aprobarea sefului direct;

aa) nerespectarea tehnologiilor de lucru, a prescriptiilor de calitate si a
procedurilor de lucru, a instructinilor, normelor, normativelor, protocoalelor
aplicabile la nivelul unitatii sanitare sau impuse de lege;

bb) sustragerea, complicitatea la aceasta, sau inlesnirea in orice mod a sustragerii
unor bunuri materiale apartinand unitatii sau personalului lucrator;

cc)nerespectarea si refuzul nejustificat de a duce la indeplinire cerintele si
dispozitiile primite de la persoanele autorizate sa dea dispozitii;

dd) folosirea in interes personal sau pentru altii a datelor, informatiilor, actelor
sau proiectelor care se refera la activitatea curenta a spitalului;

ee) introducerea si/sau comercializarea in incinta spitalului a unor produse
provenind de la societati comerciale sau persoane fizice, altele decat cele
aflate in relatii contractuale cu spitalul;

ff) nerespectarea confidentialitatii datelor cu caracter personal ale angajatilor
si/sau pacientilor, cu exceptia cazurilor prevazute de lege;

gg) distrugerea bunurilor apartinand spitalului;

hh) refuzul salariatului de a se supune examenului medical periodic;

i) nerespectarea atributiilor din fisa postului;

jj)orice abatere legata de activitatea desfasurata, dintre cele prevazute in fisa
postului, de natura sa aduca un prejudiciu spitalului;

kk) nerespectarea regulilor de acces si circulatie n spital, nepurtarea ecusonului in
timpul serviciului;

ll) nementinerea ordinii si curateniei la locul de munca;

mm) nerespectarea deontologiei profesionale;

00) nerespectarea drepturilor pacientilor;
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Pp) neasigurarea calitatii asistentei medicale acordate pacientilor in scopul
prevenirii infectiilor asociate asistentei medicale;

qq)nerespecatrea procedurile si protocoalele de prevenire si limitare a infectiilor
asociate asistentei medicale;

rr) discriminare unei persoane de catre alta persoana la locul de munc&, avand ca
scop crearea unei atmosfere de intimidare, de ostilitate sau de descurajare
pentru persoana afectata, precum si de a influenta negativ situatia persoanei
angajate in ceea ce priveste promovarea profesionald, remuneratia, accesul la
formare si perfectionare profesional3;

ss) discriminare directa sau indirectd prin acte si fapte de excludere, deosebire,
restrictie sau preferintd, intemeiate pe criterii de sex, orientare sexual3,
caracteristici genetice, varsta, apartenentd nationald, rasa, culoare, etnie,
religie, optiune politica, origine sociald, handicap, apartenenta sau activitate
sindicala, care au ca scop sau ca efect neacordarea, restrangerea ori
inlaturarea recunosterii, folosintei sau exercitarii drepturilor previzute in
legislatia muncii;

$s) hartuirea sexuald a unei persoane de citre altd persoana la locul de munca
orice comportament definit ca fiind hartuire sexuald, avand ca scop de a crea
la locul de munca o atmosfera de intimidare, de ostilitate sau de descurajare
pentru persoana afectatd, precum si de a influenta negativ situatia persoanei
angajate in ceea ce priveste promovarea profesionala, remuneratia, accesul la
formare si perfectionare profesional3;

tt) nerespectarea secretului profesional in derularea contractului individual de
munca si, implicit, in exercitarea atributiilor de serviciu;

tf) nerespectarea atributiilor de serviciu din fisa postului.

(2) Enumerarea abaterilor disciplinare prevazute la alin.(1) nu este limitativ,

abateri disciplinare pot fi considerate si alte incalcari cu vinovitie a atributiilor,

obligatiilor de serviciu, inclusiv a normelor de comportare.

Art. 58. - Nici o masura sanctionatorie nu va putea fi dispusa decat dupi

efectuarea cercetarii disciplinare prealabile, salariatul fiind convocat potrivit

prevederilor legale.

Art. 59. - (1) Actul de sesizare privind comunicarea cétre conducerea spitalului a
faptei care se considera abatere disciplinard trebuie si cuprindd urmatoarele
elemente:

a) numele si prenumele persoanei semnatare a sesizarii precum si calitatea
acesteia;

b) numele si prenumele salariatului care a savarsit fapta considerata
abatere disciplinara;

c) descrierea faptei (actiune sau inactiune) consideratd abatere disciplinara;

d) imprejurarile in care a fost savarsitd abaterea disciplinara;

e) consecintele abaterii disciplinare;

f) numele celor prezenti sau care trebuiau sa fie prezenti la savarsirea
faptei sau a celor care au cunostintd despre aceasta.
(2) Lipsa din cuprinsul sesizarii a cel putin unuia dintre elementele enumerate la
literele a-f din alineatul precedent va fi sanctionatd cu neluarea in considerare a
sesizarii. Aceeasi sanctiune se aplica si sesizarilor verbale.
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(3) Sesizarea scrisa prevazuta la alin.(1) va fi depusa la secretariatul angajatorului,
unde va fi inregistrata.

(4) Inregistrarea la secretariatul angajatorului reprezinta unica forma de aducere
la cunostinta acestuia a faptului savarsirii unei abateri disciplinare.

Art.60. - Impotriva sanctiunilor disciplinare aplicate salariatului se poate face
contestatie in termen de 45 de zile de la comunicare la Tribunalul de la domiciliul
salariatului.

CAPITOLUL XIV
RASPUNDEREA PATRIMONIALA

Art.61. - (1) Angajatorul este obligat, in temeiul normelor si principiilor
raspunderii civile contractuale, sa il despagubeasca pe salariat in situatia in care
acesta a suferit un prejudiciu material sau moral din culpa angajatorului in timpul
indeplinirii obligatiilor de serviciu sau in legatura cu serviciul.

(2) In cazul in care angajatorul refuza sa il despagubeasca pe salariat, acesta se
poate adresa cu plangere instantelor judecatoresti competente.

(3) Angajatorul care a platit despagubirea isi va recupera suma aferenta de la
salariatul vinovat de producerea pagubei, in conditiile articolelor urmatoare.

Art.62. - (1) Salariatii raspund patrimonial, in temeiul normelor si principiilor
raspunderii civile contractuale, pentru pagubele materiale produse angajatorului
din vina si in legatura cu munca lor.

(2) Salariatii nu raspund de pagubele provocate de forta majora sau de alte cauze
neprevazute care nu puteau fi inlaturate si nici de pagubele care se incadreaza in
riscul normal al serviciului.

(3) In situatia in care angajatorul constatd ca salariatul sau a provocat o paguba
din vina si in legdturd cu munca sa, va putea solicita salariatului, printr-o nota de
constatare si evaluare a pagubei, recuperarea contravalorii acesteia, prin acordul
partilor, intr-un termen care nu va putea fi mai mic de 30 de zile de la data
comunicarii.

(4) Contravaloarea pagubei recuperate prin acordul partilor, conform alin. (3), nu
poate fi mai mare decat echivalentul a 5 salarii minime brute pe economie.

Art.63. - (1) Cand paguba a fost produsd de mai multi salariati, cuantumul
raspunderii fiecdruia se stabileste in raport cu masura in care a contribuit la
producerea ei.

(2) Daca masura in care s-a contribuit la producerea pagubei nu poate fi
determinata, raspunderea fiecaruia se stabileste proportional cu salariul sau net
de la data constatarii pagubei si, atunci cand este cazul, si in functie de timpul
efectiv lucrat de la ultimul sau inventar.

Art.64. - (1) Salariatul care a incasat de la angajator o suma nedatorata este
obligat sa o restituie.

(2) Daca salariatul a primit bunuri care nu i se cuveneau si care nu mai pot fi
restituite in natura sau daca acestuia i s-au prestat servicii la care nu era
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indreptatit, este obligat s& suporte contravaloarea lor. Contravaloarea bunurilor
sau serviciilor in cauza se stabileste potrivit valorii acestora de la data platii.

Art.65. - (1) Suma stabilitd pentru acopern‘ea daunelor se retine in rate lunare din
drepturile salariale care se cuvin persoanei in cauza din partea angajatorului la
care este Tncadrata in munca.

(2) Ratele nu pot fi mai mari de o treime din salariul lunar net, fara a putea depasi
impreuna cu celelalte retineri pe care le-ar avea cel in cauzi jumatate din salariul
respectiv.

Art.66. - (1) Tn cazul in care contractul individual de munci inceteazi inainte ca
salariatul sa il fi despagubit pe angajator si cel in cauzi se incadreaza la un alt
angajator ori devine functionar public, retinerile din salariu se fac de catre noul
angajator sau noua institutie ori autoritate publici, dupd caz, pe baza titlului
executoriu transmis in acest scop de catre angajatorul pagubit.

(2) Daca persoana in cauza nu s-a incadrat in munci la un alt angajator, in temeiul
unui contract individual de munca ori ca functionar public, acoperirea daunei se va
face prin urmarirea bunurilor sale, in conditnle Codului de procedura civila.

Art.67. - In cazul in care acoperirea prejudiciului prin retineri lunare din salariu nu
se poate face intr-un termen de maximum 3 ani de la data la care s-a efectuat
prima rata de retineri, angajatorul se poate adresa executorului judecatoresc in
conditiile Codului de procedura civila.

CAPITOLUL XV 5
CRITERIILE §I PROCEDURA DE EVALUARE A ACTIVITATII PROFESIONALE A
SALARIATULUI

Art.68. - (1) Tn aplicarea dispozitiilor art. 40, alin. (1), lit. f) din Legea nr.
53/2003 - Codul muncii, republicata, la nivelul Spitalului Clinic Judetean Mures, se
instituie procedura internd de evaluare a activitatii profesionale a salar1atulu1
contindnd obiectivele de performanta individuala si criteriile de evaluare a
realizarii obiectivelor de performantd, cu observarea prevederilor legale in
materie, ce fac obiectul OMS nr. 974/2020 privind stabilirea criteriilor de evaluare
a performantelor profesionale individuale pentru personalul contractual si a fisei
de evaluare a personalului de executie si de conducere.

(2) Evaluarea performantelor profesmnale individuale are ca scop aprecierea
obiectiva a activitatii personalului, prin compararea gradului de indeplinire a
criteriilor de evaluare stabilite pentru perioada respectiva cu rezultatele obtinute
in mod efectiv.

(3) Procedura de evaluare a performantelor profesionale se aplica fiecarui angajat,
in raport cu cerintele postului.

(4) Activitatea profesmnala se apreciaza anual, prin evaluarea performantelor
profesionale individuale.

(5) Pericada evaluata este cuprinsa intre 1 ianuarie si 31 decembrie a anului
pentru care se face evaluarea.
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(6) Evaluarea performantelor se efectueaza in perioada 1 ianuarie -1 martie din
anul urmator perioadei evaluate;

(7) Beneficiaza de evaluarea performantelor profesionale individuale personalul
contractual care a desfasurat efectiv activitate minimum 6 luni in anul
calendaristic pentru care se realizeaza evaluarea.

(8) Procedura de evaluare a performantelor profesionale individuale nu se aplica in
urmatoarele situatii:

a)persoanelor angajate ca debutanti, pentru care evaluarea se face dupa expirarea
perioadei corespunzatoare stagiului de debutant;

b)angajatilor al caror contract individual de munca este suspendat, potrivit legii,
pentru care evaluarea se face dupa 6 luni de la reluarea activitatii;

c) angajatilor promovati intr-o alta functie de executie sau intr-o functie de
conducere, precum si celor angajati din afara unitatii, pentru care evaluarea se
face la expirarea a 6 luni de la data promovarii/angajarii;

d) angajatilor aflati in concediu platit pentru ingrijirea copiilor in varsta de pana la
2 ani, pentru care evaluarea se face la expirarea a 6 luni de la data reluarii
activitati;

e)angajatilor care nu au prestat activitate in ultimele 12 luni, fiind in concediu
medical sau in concediu fara plata, acordat potrivit legii, pentru care evaluarea se
face la expirarea a 6 luni de la reluarea activitatii .

(9) Evaluarea performantelor profesionale individuale se realizeaza de catre
evaluator.

(10) Are calitatea de evaluator:

a) persoana care conduce sau coordoneaza structura in cadrul careia isi desfasoara
activitatea persoana cu functie de executie evaluata;

b) persoana de conducere ierarhic superioara potrivit structurii organizatorice a
unitatii sanitare, pentru persoanele de conducere

(11) Pentru personalul cu functii de executie se folosesc urmatoarele criterii de
evaluare a performantelor individuale:

1. | Cunostinte si experienta profesionala Se evalueaza capacitatea profesionala a salariatilor in
raport de cunostintele si abilitatile profesionale necesare
pentru a indeplini in mod optim sarcinile si atributiile de
serviciu, prevazute in fisa postului.

2 Promptitudine si operativitate in realizarea | Se evalueaza capacitatea de a actiona prompt si cu
atributiilor de serviciu prevazute in fisa operativitate in realizarea atributiilor de serviciu /
postului,

3 Calitatea lucrarilor executate si a Se evalueaza capacitatea de a realiza sarcinile si
activitatilor desfasurate, atributiile prevazute in fisa postului cu erori minime si

conform standardelor stabilite

4 | Asumarea responsabilitatilor prin Se evalueaza capacitatea de a primi cu usurinta si a
receptivitate, disponibilitate la efort intelege sarcinile si atributiile noi care pot interveni in
suplimentar, perseverentd, obiectivitate, desfasurarea activitdtii zilnice; capacitatea de a accepta
disciplina, erorile sau dupa caz, deficientele propriei activitati si de

a raspunde pentru acestea.

5 Intensitatea implicarii in utilizarea Se evalueaza capacitatea de a utiliza rational si eficient
echipamentelor si a materialelor cu resursele materiale si echipamentele puse la dispozitie.
incadrarea Tn normativele de consum,

6 Adaptarea la complexitatea muncii, Se evalueaza capacitatea de a-si asuma responsabilitati
initiativa si creativitate, din initiativa proprie in realizarea obiectivelor

individuale de activitate, sarcinilor si atributiilor de
serviciu precum si manifestarea unui comportament activ
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si implicare din propria initiativa in realizarea optima a
sarcinilor la nivel de structura

(12) Pentru a obtine nota pentru indeplinirea criteriilor de evaluare se face media
aritmetica a notelor acordate pentru indeplinirea fiecirui criteriu de performanta.
(13) Pentru functii de conducere se folosesc urmatoarele criterii de evaluare a
performantelor individuale:

Punctul I.

1. | Cunostinte si experienta profesionald Se evalueaza capacitatea profesionala a salariatilor in
raport de cunostinte si abilitati profesionale necesare
pentru a indeplini in mod optim sarcinile si atributiile de
serviciu, prevazute in fisa postului.

2 Promptitudine si operativitate in realizarea Se evalueaza capacitatea de a actiona prompt si cu
atributiilor de serviciu prevazute in fisa operativitate in realizarea atributiilor de serviciu
postului,

3 Calitatea lucrarilor executate si a Se evalueaza capacitatea de a realiza sarcinile si
activitatilor desfasurate, atributiile prevazute in fisa postului cu erori minime si

conform standardelor stabilite

4 | Asumarea responsabilitatilor prin Se evalueaza capacitatea de a primi cu usurinta si a
receptivitate, disponibilitate la efort intelege sarcinile si atributiile noi care pot interveni in
suplimentar, perseverenta, obiectivitate, desfasurarea activitdtii zilnice; capacitatea de a accepta
discipling, erorile sau dupa caz, deficientele propriei activitati si de

a raspunde pentru acestea.

5 Intensitatea implicarii in utilizarea Se evalueaza capacitatea de a utiliza rational si eficient
echipamentelor si a materialelor cu resursele materiale si echipamentele puse la dispozitie.
incadrarea in normativele de consum,

6 Adaptarea la complexitatea muncii, Se evalueaza capacitatea de a-si asuma responsabilitati
initiativa si creativitate din initiativa proprie in realizarea obiectivelor

individuale de activitate, sarcinilor si atributiilor de
serviciu precum si manifestarea unui comportament activ
si implicare din propria initiativa in realizarea optima a
P sarcinilor la nivel de structura
Punctul Il.

1. | Cunostinte despre scopul, obiectivele si | Se evalueaza capacitatea profesionala a salariatului care

rolul structurii Tn ansamblul unitatii ocupa functie de conducere, in termeni de cunostinte si
abilitati profesionale necesare pentru a indeplini in mod
optim sarcinile si atributiile de serviciu, prevazute in fisa
postului.

2 Capacitatea de a lua decizii optime si Se evalueaza capacitatea de a lua decizii corecte in maod
asumarea raspunderii in legdtura cu acestea | operativ cu privire la desfasurarea activitatii conduse, de

a-si asuma riscurile si responsabilitatea pentru deciziile
luate. Se evalueaza calitatea deciziilor luate.

3 Capacitatea de organizare si de coordonare | Se evalueaza capacitatea de a stabili modul de realizare
a activitatii structurii a activitatilor la nivel de echipa/individ,de a identifica

activitatile care trebuie desfasurate,de a repartiza in
mod echilibrat si echitabil atributiile si obiectivele,

4 Capacitatea de a crea in structura condusa Se evalueaza capacitatea de a gestiona eficient
un climat stimulativ, neconflictual si de activitatea personalului subordonat prin crearea si
buna colaborare cu alte structuri mentinerea unui climat organizational pozitiv de munca,

sprijin, motivare si dezvoltare profesionala.

(14) Pentru functiile de conducere, nota finald a evaluarii este media aritmetica a
notelor obtinute la criteriile de evaluare prevazute la pct. I'sill .

(15) Pentru fiecare salariat se intocmeste anual cate o fisa de evaluare.

(16) Calificativul acordat in baza fisei de evaluare a performantelor profesionale
individuale se aproba de catre managerul unitatii.
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CAPITOLUL XVII )
DISPOZITII PRIVIND PROTECTIA MATERNITATII LA LOCURILE DE MUNCA

Art.70. - Prin prezentul Regulament Intern se adopta masuri de protectie sociala
pentru salariatele gravide si mame, lauze sau care alipteaza, de cetatenie romana
ori a unui stat membru al Uniunii Europene si din Spatiul Economic European, care
au raporturi de munca sau raporturi de serviciu cu spitalul, asa cum sunt definite
prin QUG nr. 96/2003 si normele de aplicare aprobate prin HG nr. 537/2004.

Art.71. - (1) Salariatele aflate in una din situatiile reglementate de OUG nr.
96/2003 (graviditate, salariata care a nascut, salariata care alapteaza), au
obligatia de a se prezenta la medicul de familie pentru eliberarea unui document
medical care sa le ateste starea.

(2) Neindeplinirea obligatiei de anuntare a angajatorului in scris despre starea lor,
conduce la exonerarea angajatorului de obligatiile sale prevazute in OUG nr.
96/2003, cu exceptia celor prevazute la art. 5, 6, 18, 23, 25 din acelasi act
normativ.

Art.72.- Angajatorul are obligatia de a adopta masurile necesare, prin prevenirea
expunerii salariatelor aflate in una din situatiile enumerate la articolele de mai
sus, la riscuri care ar putea afecta sanatatea si securitatea si de a nu le constrange
s% efectueze o munca diunitoare sanatatii sau starii lor de graviditate ori copilului
nou nascut.

Art.73. - Angajatorul are obligatia de a evalua anual toate activitatile susceptibile
si prezinte un risc specific de expunere la agenti, procedee si conditii de munca,
precum si orice modificare a conditiilor de munca - natura, gradul si durata
expunerii salariatelor, in scopul determinarii oricarui risc pentru securitatea sau
sidnatatea lor si oricaror repercusiuni asupra sarcinii i alaptarii.

Art.74. - (1) Evaluarea riscurilor se face de catre angajator, cu participarea
medicului de medicini a muncii, rezultatele fiind consemnate intr-un raport.
(2)Angajatorul are obligatia de a inmana o copie a raportului reprezentantului
salariatilor in termen de 5 zile lucratoare de la data intocmirii lui.

(3) Angajatorul va informa in scris salariatele asupra rezultatelor evaluarii privind
riscurile la care pot fi supuse la locurile de munca, precum si a drepturilor lor.

(4) Angajatorul va informa medicul de medicina muncii si inspectoratul teritorial
de muncd in raza ciruia isi desfasoara activitatea, in termen de 10 zile de la data
la care a fost anuntat in scris de catre salariatd ca se afla in una din situatiile
mentionate.

Art.75. - (1) Angajatorul are obligatia de a pastra confidentialitatea asupra starii
de graviditate a salariatei si nu va anunta alti angajati decat cu acordul scris al
acesteia, si doar in interesul bunei desfasurari a procesului de munca, cand starea
de graviditate nu este vizibila.

(2) Angajatorul este obligat sa modifice in mod corespunzator conditiile sau orarul
de lucru, sau, in cazul in care nu este posibil, sa o repartizeze la un alt loc de
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munca fara riscuri pentru sanatatea si securitatea sa, conform recomandirii
medicului de medicina muncii, in cazul in care salariata se afl3 int-una din
situatiile mentionate si desfasoara la locul de muncd o activitate care prezinta
riscuri pentru sanatatea si securitatea sa, ori repercusiuni asupra sarcinii si
alaptarii.

Art.76. - (1) In cazul in care angajatorul nu poate ndeplinii obligatia prevazuta
de lege, din motive obiective si in mod justificat, salariatele au dreptul la
concediu de risc maternal, acordat in conditiile prevazute de OUG nr. 96/2003.

(2) Pentru salariatele care isi desfasoara activitatea numai in pozitie ortostatica
sau in pozitia asezat, angajatorul va modifica locul de munci respectiv, astfel
incat sa li se asigure, la intervale regulate de timp, pauze si amenajari pentru
repaus in pozitia sezanda sau pentru miscare.

(3) Medicul de medicina muncii stabileste intervalele de timp la care este
necesara schimbarea pozitiei de lucru, perioadele de activitate, precum si durata
perioadelor pentru repaus in pozitia sezanda, sau respectiv pentru miscare.

(4) Daca amenajarea conditiilor de munca sau a programului de munci nu este din
punct de vedere tehnic sau obiectiv posibila, sau nu poate fi ceruta din motive
bine intemeiate, angajatorul va lua masurile necesare pentru schimbarea locului
de munca al salariatei.

Art.77. In baza recomandirii medicului de familie, salariata gravida care nu poate
indeplini durata normald de munci din motive de sanatate, a sa sau a fatului sau,
are dreptul la reducerea cu o patrime a duratei normale de munci, cu mentinerea
veniturilor salariale, suportate integral din fondul de salarii al angajatorului,
potrivit reglementarilor legale privind sistemul public de pensii si alte drepturi de
asigurari sociale.

Art.78. Angajatorul va acorda salariatelor gravide dispensa pentru consultatii
prenatale, in cazul in care investigatiile se pot efectua numai in timpul
programului de lucru, fara diminuarea drepturilor salariale.

Art.79. - (1) Angajatorul va acorda salariatelor care alipteaz3, in cursul
programului de lucru, doud pauze pentru aldptare de cate o ora fiecare. In aceaste
pauze se include si timpul necesar deplasarii dus-intors inspre si de la locul unde se
gaseste copilul.

(2) La cererea mamei, pauzele pentru alaptare vor fi inlocuite cu reducerea
duratei normale a timpului de lucru cu doui ore zilnic.

(3) Pauzele si reducerea duratei normale a timpului de munca, acordate pentru
alaptare, se include in timpul de munci si nu diminueazi veniturile salariale,
acestea fiind suportate integral din fondul de salarii al angajatorului.

Art.80. - (1) Salariatele aflate in una din situatiile mentionate anterior nu vor
putea fi obligate sa efectueze munca de noapte.

(2) Tn cazul in care munca de noapte afecteaza sanatatea acestora, angajatorul o
va transfera la un loc de munca de zi, cu mentinerea salariului de baza brut lunar,
in baza solicitarii scrise a salariatei.
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(3) Solicitarea angajatei va fi insotitd de un document medical care sa mentioneze
perioada in care sanatatea acesteia este afectata de munca de noapte.

(4) In cazul in care din motive justificate transferul nu este posibil, salariata va
beneficia de concediul si indemnizatia de risc maternal.

Art.81. - (1) Salariatele aflate in una din situatiile mentionate anterior nu pot
efectua munca in conditii cu caracter penibil sau insalubru.

(2) In cazul in care salariata desfasoara in mod curent munca cu caracter insalubru
sau penibil, angajatorul o va transfera la un alt loc de munca, cu mentinerea
salariului de baza brut lunar.

CAPITOLUL XVII
CONDITII DE ACCES LA INFORMATII/DATE, PRELUCRAREA 51 PROTECTIA
ACESTORA PENTRU FIECARE CATEGORIE PROFESIONALA IN PARTE

Art.82. - Accesul la sistemul informatic se face in baza unui identificator
(utilizator si parola) care se creeaza in urma unei cereri scrise tipizata.
(operatiune detaliatd in procedura Procedura de sistem privind accesul securizat,
prelucrarea, protectia si utilizarea datelor).

Art.83. - (1) Prelucrarea datelor presupune un set de operatiuni care se
efectueazd asupra datelor, prin mijloace automate sau neautomate, cum ar fi
colectarea, inregistrarea, organizarea, stocarea, adaptarea ori modificarea,
extragerea, consultarea, utilizarea, dezvaluirea catre terti prin transmitere,
diseminare sau 1n orice alt mod, alaturarea ori combinarea, blocarea, stergerea
sau distrugerea (operatiune detaliatd in procedura Procedura de sistem privind
accesul securizat, prelucrarea, protectia si utilizarea datelor).

(2) Protectia datelor se realizeaza prin diferite metode, atdt automatizate cat si
manuale, cu ajutorul sistemelor de securitate utilizate, iar utilizatorii se supun
regulilor de securitate si protectie definite in PS - 058 - Protectia Sistemului
Informatic.

Art.84. - (1) Tot personalul unitdtii are obligatia sa respecte legislatia in vigoare
privind confidentialitatea datelor.

(2) La angajare si ori de cate ori se impune, personalul compartimentului de
resurse umane va efectua un instructaj al salariatilor, care prin natura atributiilor
de serviciu ce le revin, au acces la date confidentiale pentru a-si putea indeplini
sarcinile de serviciu. Efectuarea instructajului precum si faptul ca salariatul se
obligd s3 respecte regimul confidentialitatii datelor se consemneaza 1in
Angajamentul de confidentialitate, scris si semnat de salariat, document ce face
parte din dosarul personal al acestuia.

(3) Personalul angajat in unitate are obligatia:

a) sd respecte principiul apararii intimitatii, confidentialitatii si utilizarii
responsabile a informatiilor obtinute in actul exercitarii profesiei;

b) si solicite informatii despre viata privata a pacientului doar in cazul in care
acestea sunt relevante pentru actul medical;

c) sa pastreze confidentialitatea atunci cand prezinta un caz in mass media;
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d) sa pastreze confidentialitatea in timpul procedurilor legale, in masura permisa
de lege;

(4) Pentru mentinerea securitatii prelucrarii datelor cu caracter personal care se
prelucreaza electronic, operatorul va lua misuri care vor consta in interzicerea
folosirii de catre utilizatori a programelor software care provin din surse externe
sau dubioase.

(5) Datele cu caracter personal destinate a face obiectul prelucrarii trebuie sa fie:
a) prelucrate cu buna-credinta si in conformitate cu dispozitiile legale in vigoare;
b) colectate in scopuri determinate, explicite si legitime; prelucrarea ulterioard a
datelor cu caracter personal in scopuri statistice, de cercetare istoricid sau
stiintifica nu va fi consideratd incompatibild cu scopul colectarii daca se
efectueaza cu respectarea dispozitiilor legale, inclusiv a celor care privesc
efectuarea notificarii catre autoritatea de supraveghere, precum si cu respectarea
garantiilor privind prelucrarea datelor cu caracter personal, prevazute de normele
care reglementeaza activitatea statisticd ori cercetarea istoric sau stiintifica;

C) adecvate, pertinente si neexcesive prin raportare la scopul in care sunt
colectate si ulterior prelucrate;

d) exacte si, daca este cazul, actualizate; in acest scop se vor lua masurile
necesare pentru ca datele inexacte sau incomplete din punct de vedere al scopului
pentru care sunt colectate si pentru care vor fi ulterior prelucrate, sa fie sterse
sau rectificate;

e) stocate intr-o forma care si permit3 identificarea persoanelor vizate strict pe
durata necesara realizarii scopurilor in care datele sunt colectate si in care vor fi
ulterior prelucrate;

f) stocarea datelor pe o duratd mai mare decit cea mentionata, in scopuri
statistice, de cercetare istoricd sau stiintifici, se va face cu respectarea
garantiilor privind prelucrarea datelor cu caracter personal, prevazute in normele
care reglementeaza aceste domenii, si numai pentru perioada necesard realizirii
acestor scopuri.

CAPITOLUL XIX
RELATIILE ANGAJATORULUI CU PRESA

Art.85. - Relatiile angajatorului cu reprezentantii mass-media se desfasoara prin
intermediul Compartimentului de Relatii cu Publicul si al purtatorului de cuvant al
angajatorului.

Art.86. - Compartimentul de Relatii cu Publicul va informa reprezentantii mass-
media asupra activitatii Spitalului Clinic Judetean Mures prin organizarea de
conferinte de presa, emiterea de comunicate de presa, acordarea de interviuri si
publicarea de articole de presa.

Art.87. - Conferintele de presa se organizeaza in functie de evenimente, cererea
presei si interesele angajatorului, cu participarea tuturor persoanelor interesate
de dezbaterea subiectului respectiv.
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Art.88. - (1) Interviurile se dau numai de persoanele desemnate de conducerea
angajatorului, intr-un cadru organizat, la sediul angajatorului sau in birouri
speciale ale presei.

(2) Salariatii care dau declaratii presei in numele unitatii fara a fi mandatati de
conducere in acest sens isi asuma intreaga responsabilitate cu privire la aceste
declaratii si vor suporta in intregime consecintele lor.

Art.89. - (1) Accesul in incinta angajatorului este permis numai reprezentantilor
mass-media acreditati si numai cu acordul managerului, care va nominaliza in mod
explicit locurile in care se poate filma sau persoanele carora li se pot lua
interviuri, cu respectarea drepturilor pacientilor. In acest scop, anterior,
reprezentantii mass-media vor face demersuri scrise sau verbale in vederea
obtinerii acordului de principiu.

(2) Deplasarea reprezentantilor mass-media in incinta angajatorului se va face
numai cu ecuson si echipament de protectie corespunzator si, daca este cazul, cu
un insotitor stabilit de conducerea angajatorului.

(3) Reprezentantii mass-mediei pot filma in spitale numai in spatiile pentru care
managerul si-a exprimat acordul in mod explicit, iar intervievarea pacientilor sau
filmarea acestora se poate face numai in conditiile legii.

CAPITOLUL XX
CIRCUITUL DOCUMENTELOR SI ACTELOR IN UNITATE. PROCEDURA DE
SOLUTIONARE A CERERILOR $I PETITILOR ADRESATE SPITALULUI

Art.90. - (1) Actele, documentele si lucrarile spitalului pot purta denumirea de:
hotarari (emise de Consiliul de Administratie), decizii, nota interna, nota de
serviciu, adresa de instiintare, etc.

(2) Deciziile sunt elaborate de catre Serviciul RUNOS si/sau consilierul juridic si
sunt transmise spre aprobare si semnare managerului, fiind difuzate prin
intermediul registraturii spitalului.

(3) Originalul se pastreaza la Serviciul RUNOS in registrul special cu aceasta
destinatie.

Art.91. - Notele de serviciu si notele interne de la manager sau ceilalti superiori
ierarhici, precum si intre serviciile/functiile din unitate - se comunica celor
interesati prin intermediul registraturii. Orice document adresat altor institutii sau
foruri superioare se va efectua numai prin registratura/ secretariatul spitalului.

Art.92. - (1) Documentele si lucrarile expediate din spital, se inainteaza spre
aprobare si semnare managerului, de catre sefii serviciilor de specialitate,
respectiv de catre sefii de sectii.

(2) Actul sau adresa se redacteaza in atatea exemplare originale cati destinatari
sunt, plus un exemplar care se va pastra la serviciul de specialitate sau sectia
respectiva, purtand la final data, numele si prenumele persoanei care l-a intocmit.
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Art.93. - (1) Documentele de provenienta externa spitalului, primite prin
registratura spitalului, sunt inaintate managerului pentru rezolutie si repartitie
catre serviciile/functiile/sectiile delegate cu solutionare lor.

(2) Regula se aplica indiferent de destinatarul adresei/actului respectiv, care
poate fi o anumita functie in cadrul spitalului.

(3) Documentele sunt distribuite prin intermediul registraturii, cu rezolutia
managerului spitalului.

(4) Referatele de necesitate intocmite de sectii/compartimente/laboratoare si
alte structuri din cadrul spitalului, vor fi adresate prin registratura spitalului
astfel:

a) referatele de necesitate avdnd ca obiect domeniul medical (medicamente,
materiale sanitare, reactivi pentru laborator, etc.) vor fi adresate directorului
medical;

b) adresele referitoare la atributiile de serviciu ale asistentilor medicali si
personalului sanitar auxiliar vor fi adresate directorului de ingrijiri;

c) referatele cu caracter administrativ (igienizari, reparatii, intretinere, materiale
care nu fin de domeniul medical, etc.) vor fi adresate directorului financiar-
contabil;

d) referatele cu caracter salarizare/personal vor fi adresate Managerului
Spitalului.

Art.94. - Dupa rezolvarea referatului/cererii sau actului de citre serviciul sau
compartimentul delegat in acest scop, se inainteaza prin grija secretariatului
managerului spre aprobare si semnare.

Art.95. - In cazul absentei managerului sau in cazul imposibilitatii de exercitare a
atributiilor managerului din diverse motive, altele decat cele de incompatibilitate,
au drept de semnaturd directorii carora li s-a delegat aceastd autoritate, statuati
expres prin dispozitie scrisa a managerului.
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CAPITOLUL XXI ] ]
PRINCIPII, POLITICI, TERMENI S| NORME GENERALE DE CONDUITA PROFESIONALA

A PERSONALULUI
Art.96. - Principiile care guverneaza conduita profesionalda a personalului
contractual din cadrul spitalului sunt urmatoarele:
a) prioritatea interesului public - principiul conform caruia personalul

contractual din cadrul spitalului are indatorirea de a considera interesul public mai
presus decat interesul personal, in exercitarea atributiilor functiei;
b) asigurarea egalltatn de tratament a cetdtenilor in fata institutiei publice -
principiul conform caruia personalul contractual din cadrul spitalului are
indatorirea de a aplica acelasi regim juridic in situatii identice sau similare;
c) profesionalismul - principiu conform caruia personalul contractual are obligatia
de a indeplini atributiile de serviciu cu responsabilitate, competente, eficienta,
corectitudine si constiinciozitate;
d) impartialitatea si nediscriminarea - principiu conform caruia angajatii
contractuali sunt obligati s& aiba o atitudine obiectiva, neutra fata de orice interes
politic, economic, religios sau de alta natura, in exercitarea atributnlor functiei;
)mtegrrtatea morald - principiu conform caruia personalului contractual ii este
interzis sa solicite sau sa accepte, direct sau indirect, pentru el sau pentru altul,
vreun avantaj ori beneficiu moral sau material;
f) libertatea gdndirii si a exprimdrii - principiu conform caruia personalului
contractual poate sa-si exprime si sa-si fundamenteze opiniile, cu respectarea
ordinii de drept si a bunelor moravuri;
g) cinstea si corectitudinea - principiu conform caruia, in exercitarea functiei si
in indeplinirea atributiilor de serviciu, personalul contractual trebuie sa fie de
buna - credintd si s& actioneze pentru indeplinirea conforma a atributiilor de
serviciu.

Art.97.- Personalul contractual are obligatia de a asigura un serviciu public de
calitate in beneficiul cetatenilor, prin participarea activa la luarea deciziilor si
transpunerea lor in practica, in scopul realizarii competentelor spitalului, in
limitele atributiilor stabilite prin fisa postului.

Art.98. - (1) Personalul contractual are obligatia de a apara cu loialitate prestigiul
spitalului, precum si de a se abtine de la orice act ori fapt care poate produce
prejudicii imaginii sau intereselor legale ale acestuia.
(2) Angajatllor contractuali le este interzis:
a)sa exprime in public aprecieri neconforme cu realitatea in legatura cu
activitatea sp1talulu1 cu politicile si strategiile acestuia;
b)s& facd aprecieri in legaturd cu litigile aflate in curs de solutionare si in care
spitalul are calitatea de parte, daca nu sunt abilitati in acest sens;

c) sa dezvaluie informatii care nu au caracter public, in alte conditii decat cele
prevazute de lege;
d) s& dezvaluie informatiile la care au acces in exercitarea functiei, daca aceasta
dezvaluire este de naturd sd atragd avantaje necuvenite ori sa prejudicieze
imaginea sau drepturile spitalului ori ale unor angajati contractuali precum si ale
persoanelor fizice sau juridice.
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Art.99. - (1) Tn indeplinirea atributiilor de serviciu, angajatii contractuali au
obligatia de a respecta demnitatea functiei detinute, coreland libertatea
dialogului cu promovarea intereselor spitalului in care isi desfasoara activitatea.
(2) In activitatea lor, angajatii contractuali au obligatia de a respecta libertatea
opiniilor si de a nu se lasa influentati de considerente personale.

(3) In exprimarea opiniilor, personalul contractual trebuie si aibi o atitudine
concilianta si sa evite generarea conflictelor datorate schimbului de pareri.

Art.100. - Relatiile cu mijloacele de informare in masa se asigurd de catre
persoanele desemnate in acest sens de citre managerul spitalului si se vor
desfasura conform procedurilor interne.

Art.101. - (1) In relatiile cu personalul contractual din cadrul spitalului, precum si
Cu persoanele fizice sau juridice, angajatii contractuali sunt obligati sa aiba un
comportament bazat pe respect, buna-credintd, corectitudine si amabilitate.

(2) Personalul contractual are obligatia de a nu aduce atingere onoarei, reputatiei
si demnitatii persoanelor din cadrul spitalului, precum si persoanelor cu care intra
in legatura in exercitarea functiei, prin: intrebuintarea unor expresii jignitoare,
dezvaluirea aspectelor vietii private, formularea unor sesiziri sau plangeri
calomnioase.

(3) Personalul contractual trebuie s& adopte o atitudine impartiala si justificata, sa
promoveze solutii coerente, conform principiilor tratamentului nediferentiat,
raportate la aceasi categorie de situatii de fapt si sa ia masuri privind eliminarea
oricarei forme de discriminare bazate pe aspecte privind nationalitatea,
convingerile religioase si politice, starea materiald, sinitatea, varsta, sexul sau
alte aspecte.

Art.102. - (1) Personalul contractual care reprezinti spitalul in cadrul unor
organizatii internationale, institutii de invatamant, conferinte, seminarii si alte
activitati cu caracter international are obligatia s& promoveze o imagine favorabila
tarii si spitalului pe care il reprezinta.

(2) In relatiile cu reprezentantii altor state, angajatii contractuali au obligatia de a
nu expima opinii personale privind aspecte nationale sau dispute internationale.
(3) In deplasarile in afara tarii, personalul contractual este obligat sa aiba o
conduita corespunzatoare regulilor de protocol si s3 respecte legile si obiceiurile
tarii gazda.

Art.103. - (1) Angajatii contractuali ai spitalului nu trebuie s3 conditioneze
impartialitatea exercitarii functiilor detinute de primirea unor cadouri, servicii,
favoruri, invitatii sau orice alt avantaj, care le sunt destinate personal, familiei,
parintilor, prietenilor.

(2) Se aplica in mod corespunzator si interdictia prevazuti de art. 34 din Legea nr.
46/2003 - legea drepturilor pacientului, conform cireia personalul contractual,
medical sau nemedical din cadrul spitalului nu are dreptul sa supuna pacientul nici
unei forme de presiune pentru a-l determina pe acesta s il recompenseze altfel
decat prevad reglementarile de platé legald din cadrul unitatii. Potrivit aceluiasi
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articol de lege, pacientul poate oferi angajatilor sau unitatii unde a fost ingrijit
plati suplimentare sau donatii, cu respectarea legii.

Art.104. - (1) In procesul de luare a deciziilor, angajatii contractuali au obligatia
s& actioneze conform prevederilor legale si sa isi exercite capacitatea de apreciere
in mod fundamental si impartial.

Art.105. - (1) In exercitarea atributiilor specifice functiilor de conducere,
angajatii contractuali au obligatia sa asigure egalitatea de sanse si tratament cu
privire la dezvoltarea carierei pentru personalul contractual din subordine.

(2) Personalul contractual de conducere are obligatia sa examineze si sa aplice cu
obiectivitate criteriile de evaluare a competentei profeswnale pentru personalul
din subordine, atunci cand propune ori aproba avansari, promovari, numiri sau
eliberari din functii ori acordarea de stimulente materiale sau morale excluzand
orice forma de favoritism ori discriminare.

(3) Personalul contractual de conducere are obligatia de a nu favoriza sau
defavoriza accesul ori promovarea in functiile contractuale pe criterii
discriminatorii, de rudenie, afinitate, sau alte criterii neconforme cu principiile
prevazute la principii generale din prezentul regulament.

CAPITOLUL XXl
DISPOZITII FINALE

Art.106.- Prezentul Regulament Intern a fost elaborat si aprobat de catre
conducerea spitalului cu avizul consultativ al Consiliului Etic.

Art.107. - (1) Regulamentul Intern al spitalului se aduce la cunostinta salariatilor
prin afisare, precum si prin prelucrarea lui tuturor salanatﬂor si intocmirea
procesului-verbal de luare la cunostinta a continutului acestuia.

(2) Regulamentul Intern al sp1talulu1 isi produce efectele fata de salariati din
momentul incunostintarii acestora, pe bazi de semnatura.

(3) Pentru personalut incadrat dupa intrarea in vigoare a Regulamentulm Intern,
prelucrarea se face de catre seful sectiei (comparhmentuim) in care acesta se
angajeaza, confirmarea anexandu-se la contractul de munca.

Art.108. - Prevederile prezentului Regulament Intern pot fi modificate ori de cate
ori necesitatile legale de organizare, functionare si disciplina muncii in unitate o
cer.

Art.109. - (1) Orice salariat interesat poate sesiza angajatorul cu privire la
dlSpOZItHle regulamentutul intern, in masura in care poate face dovada incalcarii
unui drept al sau.

(2) Controlul legalitatii dispozitiilor cuprinse in prezentul regulament este de
competenta instantelor judecatoresti, care pot fi sesizate in termen de 30 de zile
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de la data comunicarii de citre conducerea institutiei a modului de solutionare a
sesizarior formulate potrivit alin. 1.

Art.110. - Prezentul regulament intern se completeaza in mod corespunzator cu
prevederilor actelor normative aplicabile, in vigoare, precum si a codurilor
deontologice ale profesiilor medicale.

MANAGER
Dr. G”irt_)oy':" Ovidiu
COMITETUL DIRECTOR / SINDICATUL ,,SANITAS”

Director Medical - Dr. lanosi Edi‘\‘ﬁ_ fmon
A\
Director financiar-contabil - Ec. Gazda Sandor Boto%

,./-/
Director de ingrijiri - As. Lates Gafita [/” 74)
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