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Dr.Ovidiu Girbovan

FISA POSTULUI
Anexa la Contractul individual de munca nr.

A. Informatii generale privind postul:
1. Nivelul postului: de executie
2. Denumirea postului: Ingrijitoare
3. Gradul profesional:
4. Scopul principal al postului:

a) indeplinirea cu profesionalism si corectitudine a indatoririlor ce decurg din fisa
postului,

b) ocuparea timpului eficient si organizarea activitatii in functie de prioritatile
profesionale.

B. Conditii specifice pentru ocuparea postului

1. Studii de specialitate: scoala generala

2. Vechime:

3. Perfectionari (specializari): nu e cazul

4. Cunostinte de operare/programare pe calculator: nu e cazul

5. Limbi straine cunoscute: nu e cazul

6. Abilitati, calitati si aptitudini necesare:

- responsabilitate, integritate, punctualitate, flexibilitate, initiativa, orientare spre
nou, constanta in atitudini, stabilitate psihica, echilibru comportamental, rezistenta la
stres, loialitate, interes pentru cunoastere si pregatire profesionala continua,
capacitate de memorare, etc.

7. Cerinte specifice: nu e cazul

8. Competenta manageriala: nu e cazul

C. Atributiile postului
C1. Atributii generale:
I
a. Respecta prevederile regulamentului de organizare si functionare, ale
regulamentului intern, ale Codului de conduita a personalului contractual si ale
contractului individual de munca;
b. Raspunde in fata sefului ierarhic si a managerului spitalului pentru indeplinirea
atributiilor care ii revin;
c. Obligatia de a utiliza judicios baza materiala;
d. Obligatia de a informa seful ierarhic si managerul in cazul existentei unor nereguli,
abateri, sustrageri,etc.;

e. Comeortarea corecta in cadrul relatiilor de serviciu, promovarea raeorturilor de
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colaborare intre membrii  colectivului si combaterea oricaror manifestari
necurespunzatoare;

f. Executa orice sarcina de serviciu din partea sefului ierarhic si/sau a managerului in
vederea asigurarii unei bune functionari a activitatii spitalului, in limitele competentelor
legale;

g. Obligatia de a respecta secretul de serviciu; in exercitarea atributiilor de serviciu
acesta poate fi divulgat in interiorul sau in afara spitalului doar cu acordul expres si
prealabil al managerului;

h. Poarta permanent in timpul serviciului ecusonul pentru identificare.

i. Semneaza condica de prezenta la sosirea la locul de munca si la plecarea de locul de
munca conform programului de activitate aprobat;

j. Obligatia de a nu se deplasa in afara locului de munca purtand echipamentul de
spital;

k. Obligatia de a nu fuma in incinta spitalului;

l. Obligatia de a nu se prezenta la locul de munca sub influenta bauturilor alcoolice
si/sau substantelor interzise de lege, in stare de ebrietate si de a nu consuma si/sau de a
nu introduce in unitate astfel de substante si/sau bauturi alcoolice in timpul programului
de lucru;

m. Obligatia de a nu introduce si/sau a comercializa in incinta spitalului produse ale
unor societati comerciale sau persoane fizice, altele decat cele aflate in relatii
contractuale cu spitalul;

n. Respecta programul de munca, graficul de activitate stabilit si aprobat, schimbarea
programului de activitate aprobat este posibila numai dupa aprobarea de conducerea
sectiei si de catre conducerea spitalului, a cererii scrise si motivate.

Il. Atributii generale privind securitatea si sanatatea in munca:

a. Sa isi Insuseasca si sa respecte normele de Securitate si Sanatate in Munca si
masurile de aplicare a acestora si sa participe la procesul de instruire conform Planului
anual si a tematicii aprobate de catre angajator;

b. Sa isi desfasoare activitatea, in conformitate cu pregatirea si instruirea sa, precum
si cu instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat sa nu expuna la
pericol de accidentare sau imbolnavire profesionala atat propria persoana, cat si
alte persoane care pot fi afectate de actiunile sau omisiunile sale in timpul
procesului de munca;

c. Sa utilizeze corect aparatura, uneltele, substantele periculoase, masinile,
echipamentele de transport si alte mijloace din dotare puse la dispozitia sa;

d. Sa utilizeze corect echipamentul individual de protectie acordat si, dupa utilizare, sa
il inapoieze sau sa il puna la locul destinat pentru pastrare;

e. Sa comunice imediat angajatorului si/sau angajatilor desemnati orice situatie de
munca, despre care are motive intemeiate sa o considere un pericol pentru
securitatea si sanatatea angajatilor, precum si orice deficienta a sistemelor de
protectie;

f. Sa aduca la cunostinta conducatorului locului de munca si/sau angajatorului

accidentele suferite atat de Eroeria Eersoané cat si de alte persoane EarticiEante la
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procesul de munca in cel mai scurt timp posibil;

g. Sa coopereze, atat timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu angajatii
desemnati, pentru a permite angajatorului sa se asigure ca mediul de munca si
conditiile de lucru sunt sigure si fara riscuri pentru securitate si sanatate, in
domeniul sau de activitate cat si pentru realizarea oricaror masuri si cerinte dispuse
de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari pentru protectia securitatii si
sanatatii angajatilor;

h. Sa nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau
inlaturarea arbitrara a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale masinilor,
aparaturii, uneltelor, instalatiilor tehnice si cladirilor si sa utilizeze corect aceste
dispozitive;

i. Sa dea relatiile solicitate de organele de control si de cercetare in domeniul
Securitatii si Sanatatii in Munca;

j. Sa respecte masurile si sarcinile pe care le are in cadrul Structurilor pentru
Managementul Situatiilor de Urgenta;

k. Sa respecte intocmai Deciziile managerului referitoare la prevenirea Situatiilor de
Urgenta.

lll. Atributii generale privind situatiile de urgenta:

a. Sa isi insuseasca si sa respecte normele, regulile, deciziile, sarcinile si masurile
specifice locului de munca in domeniul Prevenirii stingerii incendiilor si Protectiei
civile;

b. Sa participe la procesul de instruire conform Tematicii anuale aprobate de catre
angajator;

c. Sa cunoasca si sa respecte regulile si masurile de aparare impotriva incendiilor,
stabilite de conducatorul institutiei;

d. Sa utilizeze substantele periculoase, instalatiile, utilajele, masinile, aparatura si
echipamentele, potrivit instructiunilor tehnice, precum si celor date de conducatorul
institutiei;

e. Sa respecte normele de aparare impotriva incendiilor, specifice activitatilor pe care
le organizeaza sau le desfasoara;

f. Sa aduca la cunostinta conducatorului institutiei, dupa caz, orice defectiune tehnica
ori alta situatie care constituie pericol de incendiu;

g. Sa nu efectueze manevre nepermise sau modificari neautorizate ale sistemelor si
instalatiilor de aparare impotriva incendiilor;

h. Sa comunice, imediat dupa constatare, conducatorului locului de munca orice
incalcare a normelor de aparare impotriva incendiilor sau a oricarei situatii stabilite
de acesta ca fiind un pericol de incendiu, precum si orice defectiune sesizata la
sistemele si instalatiile de aparare impotriva incendiilor;

i. Sa coopereze cu salariatii desemnati de administrator, dupa caz, respectiv cu cadrul
tehnic specializat, care are atributii in domeniul apararii impotriva incendiilor, in
vederea realizarii masurilor de aparare impotriva incendiilor;

j. Sa actioneze, in conformitate cu procedurile/instructiunile stabilite la locul de

munca, in cazul aparitiei oricarui pericol iminent de incendiy;
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k. Sa furnizeze persoanelor abilitate toate datele si informatiile de care are cunostinta,
referitoare la producerea incendiilor;
l. Sa participe la instruiri, exercitii, aplicatii si la alte forme de pregatire specifica.

C2. Atributii specifice:

a. lsi desfasoara activitatea sub indrumarea si supravegherea asistentului medical si sub
coordonarea asistentului medical sef /coordonator de sectie / compartiment;

b. Prin activitatea desfasurata, nu creeaza stari conflictuale, foloseste un limbaj
adecvat si o tonalitate normala pentru a nu crea disconfort in relatiile de lucru;

c. Se prezinta la serviciu cu deplina capacitate de munca pentru a efectua servicii la
parametrii de calitate stabiliti;

d. Respecta ordinea si disciplina la locul de munca, foloseste integral si cu maxima
eficienta timpul de munca;

e. Indeplineste cu profesionalism, loialitate, corectitudine si in mod constiincios
atributiile de serviciu ce 1i revin;

f. Preia de la asistentul medical sef /coordonator, materialele de curatenie si
dezinfectie, zilnic/saptamanal sau ori de cate ori este nevoie;

g. Raspunde de folosirea si depozitarea corecta a produselor folosite pentru
curatenie si dezinfectie;

h. Utilizeaza ustensilele de curatenie si dezinfectie dinstict pe zonele de risc
identificate la nivelul sectiei / compartimentului;

i. Efectueaza zilnic curatenia si dezinfectia in conditii corespunzatoare in spatiile
repartizate (saloane, grupuri sanitare, coridoare, cabinete, cabinete de consultatii,
scari, vestiare, etc.) prin respectarea si aplicarea procedurilor si instructiunilor de lucru,
cu inregistrarea operatiunii in graficul zilnic orar;

j. Curata si dezinfecteaza recipientele in care se colecteza si se transporta deseurile
menajere conform procedurilor si instructiunilor de lucru, cu inregistrarea operatiunii in
graficul zilnic orar;

k. Efectueaza curatenia si dezinfectia pe timpul programului de activitate, conform

programului de curatenie si dezinfectie si ori de cate ori este nevoie;

. Respecta Precautiunile Standard in timpul operatiunilor de curatenie si dezinfectie;

m. Tnregistraza operatiunile de curatare si dezinfectie imediat dupa finalizarea
operatiunii in graficul de curatenie si dezinfectie (tipul operatiei, dezinfectantul utilizat,
ora de efectuare si confirmate prin semnatura); cunoaste denumirea produsului
dezinfectant utilizat, concentratia de lucru, timpul de actiune;

n. Executa, la indicatia asistentului medical, pregatirea saloanelor si altor spatii
pentru realizarea planului de cuatare si a planului DDD conform programatrii si ori de cate
ori este necesar;

o. Indeplineste toate indicatiile asistentului medical sef si asistentului medical privind
curatenia, dezinfectia si pregatirea spatiilor pentru dezinsectie;

p. Ustensilele utilizate le spala, le curata, le dezinfecteaza si le usuca, cu respectarea
procedurilor si instructiunilor de lucru, dupa fiecare operatiune de curatare si la sfarsitul
zilei de lucru;

g. Cunoaste si respecta circuitele functionale stabilite privind: pacientii, vizitatorii,
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personalul, instrumentarul, lenjeria, alimentele;

r. Cunoaste tipurile de deseuri provenite din activitatea medicala si tipurile de deseuri
menajere;

s. Transporta deseurile rezultate din activitati medicale si deseurile menajere in mod
adecvat pe circuitul stabilit, in conditii corespunzatoare si cu respectarea intervalului orar
stabilit;

t. Anunta imediat asistentului medical sef sau asistentului sef de tura, defectiunile
constatate la sistemul de incalzire, instalatii sanitare, electrice si alte defectiuni;

u. Respecta permanent regulile de igiena personala si declara asistentului medical sef
imbolnavirile pe care le prezinta personal sau cele survenite la membrii familiei;

v. Poarta echipamentul de lucru prevazut de regulamentul intern, de culoare albastra,
care va fi schimbat ori de cate ori este nevoie, pentru pastrarea igienei si a aspectului
estetic personal;

w. Participa la instruirile periodice efectuate de asistentul medical sef, privind
temele de pregatire profesionala, normele de igiena si protectia muncii, situatii de
urgenta;

X. Participa la instruiri, isi insuseste si respecta procedurile, normele, instructiunile
specifice sistemului de management al calitatii si sistemului de management al sanatatii
si securitatii ocupationale aplicabile postului;

y. Se prezinta la controlul medical periodic conform programarii si normelor in
vigoare;

z. Are obligatia de a respecta programarea concediului de odihna planificat;

aa. Nu are dreptul sa ofere informatii despre starea de sanatate si identitatea pacientilor.

C3 . Atributii conform legislatiei in vigoare

1. Cunoaste si respecta drepturile si obligatiile pacientului conform Legii nr.
46/2003- Legea drepturilor pacientului, cu modificarile si completarile ulterioare,
precum si normele in vigoare privind aplicarea legii;

2. Pastrarea confidentialitatii informatiilor referitoare la persoane este obligatorie
pentru toti salariatii care prin activitatea pe care o desfasoara au acces la acestea in mod
direct sau indirect;

3. Cunoaste si respecta Codul muncii - Legea nr.53/2003 cu modificarile si
completarile ulterioare;

4. Cunoaste, respecta si aplica normele tehnice privind curatarea, dezinfectia si
sterilizarea in unitatile sanitare conform Ordinului M.S. nr. 1761/2021 cu modificarile si
completarile ulterioare

a. Cunoaste, respecta si aplica tehnicile privind curatarea, dezinfectia in
unitatile sanitare;

b. Cunoaste, respecta si aplica procedurile recomandate pentru igiena mainilor;

c. Cunoaste si respecta utilizarea produselor biocide conform reglementarilor in
vigoare;

d. Cunoaste si respecta regulile si criteriile de preparare, utilizare si pastrare a
produselor folosite in activitatea de curatare si dezinfectie;

e. Cunoaste in orice moment denumirea dezinfectantului utilizat, data prepararii
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solutiei de lucru, concentratia si timpul de actiune al acesteia;

f. Cunoaste si aplica regulile generale de practica ale curateniei si dezinfectiei:

g. Cunoaste si respecta metodele de aplicare a dezinfectantelor in functie de
suportul care urmeaza sa fie tratat;

h. Utilizeaza ustensilele de curatenie distinct pe zonele de risc identificate la
nivelul sectiei/compartimentului;

i. Cunoaste, respecta si aplica Procedurile de sistem, procedurile operationale,
instructiunile de lucru privind efectuarea curateniei si dezinfectiei elaborate de Serviciul
de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale conform Ordinului M.S. nr.
1761/2021 cu modificarile si completarile ulterioare;

5. Cunoaste si respecta si aplica Ordinul M.S. nr. 1101 / 2016 privind aprobarea
Normelor de supraveghere, prevenire si limitare a infectiilor asociate asistentei medicale in
unitatile sanitare cu modificarile si completarile ulterioare;

a. In caz de expunere accidentald aplicd imediat protocolul de management al
expunerii accidentale la produse biologice

b. Cunoaste si aplica Procedurile de sistem si instructiunile de lucru elaborate
de serviciul SPIAAM cu privire la Normele de supraveghere, prevenire si control al
infectiilor asociate asistentei medicale;

6. Cunoaste, respecta si aplica Ordinul MS nr. 1226/2012 privind gestionarea
deseurilor in unitatile sanitare;

a. Aplica procedurile stipulate de codul de procedura

b. Asigura transportul deseurilor pe circuitul stabilit de codul de procedura;

7. Cunoaste si respecta Legii nr. 349/2002 pentru prevenirea si combaterea
efectelor consumului produselor din tutun cu modificarile si completarile ulterioare ;
Se interzice complet fumatul in unitatile sanitare;

8. Cunoaste si aplica si alte prevederi legale in vigoare care reglementeaza

activitatile specifice postului.

D. Responsabilitati:

a. raspunde de corecta indeplinire a sarcinilor de serviciu;

b. raspunde pentru neindeplinirea sarcinilor de serviciu;

c. raspunde pentru calitatea si operativitatea lucrarilor executate;

d. raspunde pentru siguranta si integritatea aparaturii cu care lucreaza;

e. raspunde pentru incalcarea normelor de comportament stabilite prin
Regulamentul Intern si Codul de conduita a personalului contractual ;

f. raspunde pentru incalcarea normelor de securitate si sanatate in munca si a
normelor pentru sitatii de urgenta;

g. raspunde pentru neinformarea sefului ierarhic asupra oricaror probleme sesizate
pe parcursul deularii activitatii;

E. Limite de competenta:

a. nu transmite documente, date sau orice mesaje confidentiale fara avizul
managerului Spitalului Clininc Judetean Mures;

b. nu foloseste numele Spitalului Clinic Judetean Mures, in actiuni sau discutii pentru
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care nu are acordul managerului.

F. Responsabilitati privind sistemul de management al calitatii:

a. sa cunoasca si sa respecte documentele Sistemului de Management de Calitate
aplicabile in activitatea depusa;

b. sa participe activ la realizarea obiectivelor generale de calitate stabilite de
managementul de calitate si a obiectivelor specifice locului de munca.

G. Precizari:
o In functie de perfectionarea sistemului de organizare a institutiei si a sistemului
informational si informatic, de schimbarile legislative, prezenta fisa a postului poate fi
completata cu atributii sau sarcini specifice noilor cerinte, care vor fi comunicate
salariatului
o Cunoaste si respecta prevederile legale in vigoare referiotoare la exercitarea
atributiilor de serviciu.

H. Sfera relationala a titularului postului:

1. Sfera relationala interna:
a) Relatii ierarhice:
- subordonat fata de: asistent medical sef sectie, medic sef sectie
- superior pentru: nu e cazul
b) Relatii functionale: doar la solicitarea sefului ierarhic superior colaboreaza cu
personalul similar din alte structuri functionale ale spitalului
c) Relatii de control: nu e cazul
d) Relatii de reprezentare: nu e cazul

2. Sfera relationala externa:
a) cu autoritati si institutii publice: nu e cazul
b) cu organizatii internationale: nu e cazul
c) cu persoane juridice private: nu e cazul

3. Delegarea de atributii si competenta: La solicitarea titularului postului cu
aprobarea sefului ierarhic, in scris pentru motive temeinice.
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. Tntocmit de:
1. Numele si prenumele:
2. Functia de conducere:
3. Semnatura:
4. Data intocmirii:

1. Numele si prenumele:
2. Functia de conducere:
3. Semnatura:

4. Data intocmirii:

J. Luat la cunostinta de catre ocupantul postului:
1. Numele si prenumele:
2. Semnatura:
3. Data:

K. Contrasemneaza:
Director de ingrijiri, Lates Gafita

Compartiment juridic

Serviciul R.U.N.O.S.
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